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ASIGNAVIMU VALDYTOJO KODAS: 291829870

1. APLINKOS IR ISTEKLIU ANALIZE
1.1. ISORES APLINKOS VEIKSNIAI

Politiné aplinka

Pagrindinius valstybés Svietimo poreikius jvardija ,,Valstybiné Svietimo 2013-2022 m.
strategija, Svietimo ir mokslo ministerijos 2019-2021 m. strateginis planas. Svietimas — veikla,
kuria siekiama suteikti asmeniui visaverc¢io savarankiSsko gyvenimo pagrindus ir padéti jam nuolat
tobulinti savo gebéjimus. Mokytis yra prigimtiné kiekvieno zmogaus teis¢. Todé¢l biitina Lietuvos
Svietimg paversti veiklios, solidarios ir besimokancios visuomenés tvariu pagrindu. Bitina skatinti
darnig Zmogaus ir visuomenés raida, stiprinancig Salies konkurencingumg ir sudarancig salygas
inovacijoms, plétojant studijas. Svietimas savo paskirtj geriausiai atlieka tada, kai jo raida lenkia
bendraja visuomenés raida. Jis yra prioritetiSkai valstybés remiama visuomengs raidos sritis.

Vilniaus paslaugy verslo profesinio mokymo centro (toliau — Centro) veiklos strategija
rengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymu, atsizvelgiant j Strateginio planavimo
metodika, patvirtintg Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 6 d. nutarimu, Lietuvos
Respublikos mokslo ir studijy jstatyma, Lietuvos Respublikos profesinio mokymo jstatyma, Kitus
Europos Sajungos teisés aktus, pojstatyminius aktus, Susijusius su Svietimu.

2019-2021 mety Centro veiklos strategija susijusi su Vilniaus paslaugy verslo darbuotojy
profesinio rengimo centro 2017-2021 m. tarptautinio bendradarbiavimo strategija, joje siekiama
sutelkti Centro bendruomenés pastangas plétoti visapuseg, vientisg ir rentabilia mokymosi visg
gyvenimg sistemg, atitinkancéig valstybés strateginius tikslus ir asmenybés poreikius. Ugdymo
institucijos Siandien turi pakankamai geras salygas bendradarbiauti su uZsienio Saliy partneriais,
keistis geraja darbo patirtimi. Gaunama ES finansiné parama padeda atnaujinti mokymo baze,
gerina mokiniy ir darbuotojy darbo sglygas.

Laisvas darbo jégos judéjimas tarp ES Saliy sudaro lengvesnes sglygas zmonéms i$vykti 1§
Lietuvos. Isvykstanciy dirbti  uzsienio $alis jaunuoliy skaiCius nemazéja. Daznai iSvykstama net
nebaigus mokyklos. ISlieka mokiniy, baigusiy profesinio mokymo jstaigas, skai¢iaus mazéjimo
gréesmé. Kita vertus, atsiranda sglygos keistis patirtimi su uzsienio profesinio mokymo jstaigomis,
pleciasi bendradarbiavimo tarp Lietuvos ir uZsienio profesinio mokymo jstaigy ir darbdaviy
galimybés. Pagrindiniai 2013—2020 m. profesinio mokymo plétotés ES strateginiai tikslai yra Sie:

- didinti profesinio mokymo sistemos patraukluma;

- uztikrinti profesinio mokymo sistemos kokybe ir aktualuma,

- skatinti meistriSkuma pirminio ir testinio profesinio mokymo srityje;

- taikyti lanks¢ius mokymosi biidus;
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- skatinti novatoriSkuma, kiirybingumg bei verslumg, informaciniy ir rysSio technologijy

naudojima;

- tobulinti rySius tarp profesinio mokymo ir darbo rinkos;

- uztikrinti lengvai prieinamg ir j karjerg orientuotg testinj profesinj mokyma;

- uztikrinti lengvai prieinamas, aukstos kokybés profesinio informavimo, orientavimo ir

konsultavimo paslaugas.

Uzimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(toliau — Uzimtumo tarnyba) darbo su darbdaviais 2018—2022 m. strategijoje paZymima, jog
Lietuvoje rengiamy specialisty pasiiila neatitinka darbo rinkos poreikiy, pastarieji kinta sparciai.
Todél Uzimtumo tarnyba turi lanksciai prisitaikyti prie kintancios verslo aplinkos ir, siekdama
subalansuoti poreikiy ir pasiiilos neatitikima, ypatingg démesj skirti perkvalifikavimo paslaugy
plétrai. Centro paslaugy plétros prioritetas — paruosti pasiiilai daugiau perkvalifikavimo programy,
1diegti jvairaus lygio kompetencijy vertinimo sistemg. Dalyvaudami projekte ,,Ivairiais budais jgyty
kompetencijy ir kvalifikacijy vertinimo ir pripazinimo sistemos tobulinimas® (Nr. 09.4.1- ESFA 'V -
734 — 02 — 0001) 2018—2024 metais sukursime aiSkig ir patikimg kompetencijy ir kvalifikacijy
vertinimo ir pripazinimo sistemg. Centras atsakingas uz VieSojo administravimo ir vieSyjy
paslaugy, Socialiniy paslaugy kvalifikacijy pripazinima.

Investuojant j Centro plétrg bus parengiama daugiau kvalifikuoty specialisty, atitinkanc¢iy
darbo rinkos poreikius, absolventai turés didesnes galimybes jsidarbinti, kurti naujas darbo vietas.
Taip pat bus skatinama veiksminga konkurencija Salies darbo rinkoje, gerinama teikiamy vieSyjy
paslaugy kokybé¢, uztikrinamos jaunimo pasirinkimo galimybés ir mokymo pricinamumas. I$
investavimo bus gautas socialinis rezultatas Svietimo srityje — vykdomos jvairesnés profesinio
mokymo programos, profesinis mokymas taps lankstesnis, pagristas jvairiy formy ir institucijy
saveika; bus gebama lanksciau konkuruoti gaminiy ir paslaugy rinkoje.

Siuo metu stiprinamas profesinio mokymo institucijy rySys su aukstojo mokslo
institucijomis. Asmenims, sékmingai baigusiems profesinio mokymo programas ir stojantiems ]
aukstojo mokslo studijy programas, suteikiama daugiau lengvaty, taciau netolygiai kinta pri€émimo
studijuoti pagal auksStojo mokslo studijy programas salygos. Tai apsunkina vidurinio ugdymo
programy jgyvendinima.

Prioritetiné nacionaliné profesinio mokymo turinio reforma, moduliniy profesinio
mokymo programy ir kredity sistemos suktirimas jpareigoja modulines profesinio mokymo
programas jteisinti iki 2019 mety. Centre 2018—2019 m. m. i§ vykdomy 20 profesinio mokymo
programy 17 yra modulinio mokymo programos.

Jgyvendinamas profesinio mokymo kokybés vidinis ir iSorinis vertinimas, vadovaujantis

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugséjo 26 d. nutarimu Nr. 1025 ,,Dél Valstybés ir
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savivaldybiy turtiniy ir neturtiniy teisiy jgyvendinimo vieSosiose jstaigose®. Sie uzdaviniai kelia vis
naujy i8Stkiy profesinio mokymo sistemai. gyvendinti vieng i§ svarbiausiy Centro tiksly, t. y.
sukurti kokybés vadybos sistemg, padeda sékmingas peréjimas prie ISO 9001:2015 standarto
reikalavimy (Centre nuo 2013 m. jdiegta kokybés vadybos sistema, atitinkanti 1ISO 9001:2008
standartg). 2018 mety geguzés ménesj UAB ,,Bureau Veritas Lit* auditoriai atliko priezitiros audita,
Siuo metu veiklos vertinamos pagal ISO 9001:2015 standarto versija. Sertifikavimo sritis —
»Ivairaus lygio profesinis mokymas pagal formalias, neformalias mokymo programas bei ugdymas

pagal pagrindinio ir vidurinio ugdymo programas® (sertifikato Nr. LT1599Q).

Ekonominé aplinka

Salies ekonomine biikle ir pagrindinius ja lemianéius veiksnius rodo Pasaulio ekonomikos
forumo kiekvienais metais atlickamas pasaulio Saliy konkurencingumo tyrimas ir apskai¢iuojamas
bendras konkurencingumo indeksas. Lietuvos situacija palankiai vertinama tokiose srityse kaip
aukstasis mokslas ir profesinis mokymas, infrastruktira, technologiné parengtis, kartu pazymima
ne tik kibernetinio saugumo svarba, bet ir kaip naujosios technologijos pakeis saugumo ir privatumo
svarba. Diskusijose vieningai pritariama, jog tolimesné technologijy plétra yra nejmanoma be
efektyvesniy saugumo sprendimy ir jy pritaikymo globaliu mastu. Lietuva pagal integruota
ekonomikos augimg pirmauja tarp besivystanciy pasaulio valstybiy, teigia Pasaulio ekonomikos
forumas, pirmg karta (2019 m.) paskelbes Integruoto augimo ir plétros ataskaitg.
Bendra mokslo kokybé, vadovy rengimo kokybé ir darbuotojy mokymas néra vertinami gerai.
Situacija tose srityse, kurios atspindi, kaip gebame pasinaudoti turimais privalumais, irgi néra gera.

Centro finansiné buklé priklauso nuo visos Salies makroekonominiy rodikliy. Pagrindiné
Centro pajamy dalis gaunama i§ valstybés biudzeto. Kiekvienais metais skiriama 1éSy ilgalaikio
materialinio turto remontui, mokymo priemoniy jsigijimui. Suprantama, jei Centras nedalyvauty ES
struktiiriniy fondy projektuose, galimybés mokymo programas apripinti pagal Siuolaikinius
technologijy reikalavimus nebtty. Taigi vienas svarbiausiy finansavimo $altiniy — dalyvavimas ES
struktiirinés paramos projektuose. 2006—2008 m. Centras vykdé projekta NR. BPD2004-ERPF-
1.5.0-11-05/0032-03 ,,Vilniaus paslaugy verslo darbuotojy profesinio rengimo centro
infrastruktiiros gerinimas ir mokymosi aplinkos modernizavimas.* Projekto rezultatas — renovuotos
kirpéjy, dekoratyvinés kosmetikos kosmetiky ir aukliy specialybiy mokymo bazés bei jrengtas
vaiky socializacijos kambarys (aukliy pradinio praktinio mokymo baz¢). 2011-2012 metais Centras
dalyvavo ,Mokykly tobulinimo programos plius“ projekte Nr. VP3-2.2-SMM-01-V-01-001
,»Technologijy, meny ir gamtos moksly infrastrukttra®. Atnaujintos technologijy, gamtos ir meny
mokymo priemonés ir jranga (jskaitant organizacing technikg). 2013 m. Centras baigé vykdyti

projekta, finansuojama pagal 2007-2013 m. Sanglaudos skatinimo veiksmy programos 2 prioriteto



6

,»Viesyjy paslaugy kokybé ir prieinamumas: sveikatos, Svietimo ir socialin¢ infrastruktiira® VP3-
2.2-SMM-13-V priemong ,,Profesinio mokymo infrastruktiiros plétra“. 2014 metais sukurtas
Aptarnavimo paslaugy sektorinis praktinio mokymo centras (toliau — SPMC), turintis kokybiska
Siuolaiking mokymo baze.

2015 m. sausio 30 d. Vilniaus paslaugy verslo darbuotojy profesinio rengimo centre
oficialiai atidarytas Aptarnavimo paslaugy sektorinis praktinio mokymo centras. Tapome modernia
praktinio mokymo jranga apripinta profesinio mokymo jstaiga, galincia teikti praktinio profesinio
mokymo paslaugas profesiniy mokykly mokiniams, kolegijy ar universitety studentams, viduriniy
mokykly moksleiviams, kvalifikacijg tobulinantiems profesijy mokytojams, viduriniy mokykly
technologijy mokytojams, socialiniy partneriy (jmoniy) darbuotojams. Centrui jsteigti skirtos ES
fondy (Europos regioninés plétros fondo) ir Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto 1¢Sos — 7,4
min. lity (2,4 mln. eury). Igyvendinant projekta buvo renovuotas pastatas, rekonstruotos ir
naujausia technologine jranga apriipintos apeigy ir Svenciy organizatoriaus, floristo, dailiyjy odos
dirbiniy gamintojo, fotografo, kirpéjo, dekoratyvinés kosmetikos kosmetiko specialybiy praktinio
mokymo patalpos. SPMC idiegta praktinio mokymo jranga yra pazangesné uz ta, kuri §iuo metu
naudojama aptarnavimo paslaugy sektoriaus jmonése (sektoriuje dominuoja smulkios individualios
imong¢s, kurios neturi galimybiy jsigyti naujausios irangos). Modernizuota mokymo baz¢ sudaro
salygas esamiems ir blisimiems mokiniams jgyti aukSciausios kokybés iSsilavinimg bei reikiamas
kompetencijas, tinkamai pasirengti praktinei profesinei veiklai.

Siandieninei darbo rinkai triiksta gery aptarnavimo paslaugy sektoriaus specialisty. Sig
tendencijg pastebi ir tokius specialistus rengianc¢ios mokymo institucijos, nes kasmet sulaukia vis
daugiau mokytis norin¢iy moksleiviy. Nuo 2018 mety Centre pradétos vykdyti tgstinio mokymo
programos jaunuoliams, kurie yra baigg universitetus ar kolegijas, kitas profesines mokyklas, bet
taip ir nerado savo vietos darbo rinkoje. Nemaza jy dalis — jaunos moterys, kurios jau yra
sukiirusios Seimas ir augina mazamecius vaikus. Centre veikia vaiky prieziiiros kambarys, skirtas
mokiniy ir darbuotojy vaikams prizitréti. Mamos, besinaudojanios Sia nemokama paslauga,
mokytis ir kartu buti Salia savo vaiko.

Siekdami jgyvendinti projekto tiksla, t. y. plétoti Aptarnavimo paslaugy sektorinio
praktinio mokymo centro infrastruktiirg, atitinkanc¢ig besimokan¢iy asmeny ir paslaugy sektoriaus
poreikius, uztikrinanc¢ig kokybiska mokymo procesa, dalyvaujame Profesinio mokymo plétros
2014-2016 mety Veiksmy plano 1 priedo 1.2.1. veiklos projekte ,,Profesinio mokymo jstaigy
infrastruktiiros plétros projekty vykdymas®. Dalyvaudami Siame projekte siekiame:

1. Masazuotojo mokymo programg jtraukti } SPMC priklausancias mokymo programas ir

modernizuoti praktinio mokymo baze.
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2. Socialinio darbuotojo padéjéjo mokymo programg jtraukti ;] SPMC priklausancias

mokymo programas ir modernizuoti praktinio mokymo bazg.

3. Auklés mokymo programg jtraukti | SPMC priklausan¢ias mokymo programas ir

modernizuoti praktinio mokymo bazg¢

4. Plésti siuo metu SPMC priklausanc¢iy SeSiy mokymo programy (kirpéjo, higieninés

kosmetikos kosmetiko, apeigy ir Svenciy organizatoriaus, floristo, fotografo, dailiyjy
odos dirbiniy gamintojo) mokymo jrangos bazg.

Projektas bus jgyvendintas 2019 mety birzelio ménesj. Galima teigti, kad atnaujintame
moderniame Aptarnavimo paslaugy sektoriniame praktinio mokymo centre sudarytos salygos
mokytis visiems, norintiems jgyti patrauklig specialybe. | SPMC jtraukus daugiau aptarnavimo
sferos profesijy, praplétus bendradarbiavimg su Uzimtumo tarnyba, Centre bus rengiami
specialistai, kurie visiskai patenkins darbdaviy likeséius, be to, mokiniai gaus Zziniy ir jgudziy,
reikalingy patiems imtis individualios veiklos.

Sie pokyg¢iai atveria galimybes dar kokybiskiau organizuoti profesinj mokyma. Tampame
modernia praktinio mokymo jranga apripinta profesinio mokymo jstaiga, kurioje sudarytos salygos
mokytis visiems, norintiems jgyti patrauklia aptarnavimo paslaugy specialybe. I$ kiekvieno
darbuotojo tikimeés ne tik gery darbo rezultaty, bet ir naujy idéjy, originaliy pasitlymy ir netikéty
sprendimy. Iniciatyvumo laukiame ir i§ savo mokiniy. Jauno specialisto ar mokinio energija yra
labai svarbi, tereikia tik nukreipti jauno Zmogaus geb¢jimus tinkama linkme ir rezultatas
garantuotas. Visi bendruomenés nariai stengiasi ugdyti savo profesines ir bendrgsias kompetencijas,
turi galimybe idéjas realizuoti ne tik Lietuvoje, bet ir tarptautiniu lygmeniu.

Idiegus kokybés vadybos sistemg, numatomi proceso tikslai, kurie prisideda prie Centro
strateginio tikslo ir misijos jgyvendinimo. Padidéjo veiklos planavimo reikSmeé tiek sudarant
metinius veiklos planus, tiek ir uzsibréZiant procesy siekiamy reik§miy rodiklius. Susistemintas
apklausy vykdymo procesas, sudarytas apklausy registras. Didelis démesys skiriamas darbuotojy
kvalifikacijos tobulinimui (personalo valdymo procesas), darbuotojai aktyviai dalyvauja jvairiuose
mokymuose, seminaruose. Didéja poreikis dalyvauti tarptautiniuose projektuose. Akcentuojamas

mokymo programy rengimas ir atnaujinimas, stebimas programy rengimo procesas.

Visa tai padés jgyvendinant vizijg — sukurti moderny aptarnavimo paslaugy technologiniy
kompetencijy suteikimo bei vertinimo centrg aptarnavimo paslaugy sektoriuje. Dalyvaudami ES
struktiiriniy fondy bendrai finansuojamame projekte Nr. 09.4.1 -ESFA -V -734-02-0001 ,,Ivairiais
budais jgyty kompetencijy ir kvalifikacijy vertinimo ir pripaZinimo sistemos tobulinimas®
sukursime kvalifikacijy vertinimo ir pripazinimo sistemg aptarnavimo paslaugy sektoriaus

profesinio mokymo programy dalyviams.



Socialiné aplinka

Vilnius yra ekonominis, kultiirinis centras — Lietuvos Respublikos sostiné. Vilniuje yra
aStuonios profesinio mokymo jstaigos ir du darbo rinkos centrai: Vilniaus statybininky rengimo
centras, Vilniaus technologijy ir verslo profesinio mokymo centras, Vilniaus turizmo ir prekybos
verslo mokykla, Vilniaus technologijy, verslo ir Zemés tikio mokykla, PrieSgaisrinés apsaugos ir
gelbéjimo departamento prie Vidaus reikaly ministerijos Ugniagesiy gelbétojy mokykla, Vilniaus
gelezinkelio transporto ir verslo paslaugy mokykla, Vilniaus komunaliniy paslaugy mokykla,
Vilniaus automechanikos ir verslo mokykla, Vilniaus Zirmiiny darbo rinkos mokymo centras,
Vilniaus Jeruzalés darbo rinkos mokymo centras. Minétos Vilniaus miesto profesinio mokymo
jstaigos neorganizuoja mokymy pagal tokias mokymo programas, kurias sitilo misy Centras (su
nedidelémis iSmintimis). Centre mokosi mokiniai ne tik i§ Vilniaus regiono, bet ir i§ visos Lietuvos,
nes mes turime galimybe apgyvendinti mokinius bendrabutyje. Nors §iandien Svietimo sistema
susiduria su dideliais i$Stkiais, susijusiais su demografine Salies padétimi, Centro plétra aiskiai

pastebima. Per pastaruosius deSimt mety vidutinis mokiniy skai¢ius isaugo nuo 600 iki 900.

Centre mokosi mokiniai, baige pagrinding mokykla, bei mokiniai, turintys vidurinj
i§silavinimg. Nuo 2018 mety Centre mokoma ir pagal tgstinio mokymo programas. Taip pat daugéja
mokiniy, kurie turi profesing kvalifikacijg arba aukstajj iSsilavinimg. 2018 m. | pirma kursa buvo
priimti 488 mokiniai, i§ jy jgijusiy pagrindinj i$silavinimag — 100 mokiniy, jgijusiy vidurinj
i$silavinimg — 245 mokiniai, turin¢iy profesing kvalifikacija — 132 mokiniai (80 mokiniy turéjo
aukstaji universitetinj ar koleginj iSsilavinima).

Informacijos apie mokiniy ar tévy pajamas Centras neturi, taiau kasmet socialinis
pedagogas atlieka mokiniy socialinés padéties tyrimg. Tyrimo duomenimis, 25,4 proc. mokiniy
jvertino materialing savo Seimos padétj kaip labai gera, 71,4 proc. gyvena gerai, 3,2 proc. gyvena
skurdziai. Tyrime dazniausiai dalyvauja I kurso mokiniai. 2018 m. duomenimis, apklausoje
dalyvavo 126 respondentai (i§ 13 grupiy). Atlikdamas mokiniy socialinés padéties vertinimo tyrimg
socialinis pedagogas kiekvienais metais analizuoja, ar mokiniai turi tévus. 2018 m. duomenimis, 79
proc. apklaustyjy turi abu tévus, 4,8 proc. apklaustyjy nurodo, kad yra naslaiciai (tévy neturi arba
tévy teisés yra apribotos).

Centre teikiama socialiné parama mokiniams susideda i§ piniginés socialinés paramos
(stipendijy, pasalpy) ir socialiniy paslaugy, kurias teikia Centro pedagogai ir specialistai (socialinis
pedagogas, specialusis pedagogas, psichologas, visuomenés sveikatos specialistas). IS viso 2018 m.
mokiniams buvo iSmokéta 97761,56 eury piniginés paramos. Centras didelj démesj skiria patyciy
prevencijai. Kiekvienais metais socialinis pedagogas atlieka tyrimg, siekdamas iSsiaiskinti, ar

mokiniai Centre jauciasi saugs.
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Siekiant stiprini Centro bendruomeng ir mazinti patycias Centras dalyvauja LR Prezidentés
inicijuotoje kampanijoje ,,UzZ saugig Lietuva™ kartu su ,,Vaiky linija®.

Centras atlieka mokiniy jsidarbinimo tyrima, siekdamas nustatyti tolesne absolventy veiklg
(tesia mokymasi, dirba ar iSvyko i uzsienj). Tyrimo duomenimis, 2018 m. 12 absolventy iSvyko i
uzsien] (i$ 292 absolventy, taciau apie 39 absolventus duomeny neturima), 2017 m. j uzsienj i§vyko

8 Centro absolventai (néra duomeny apie 39 absolventus).

Centre dirba specialusis pedagogas. Sudarytos 3 mokiniy, turinéiy specialiyjy poreikiy,
grupés. 2018—2019 m. m. centre mokosi 49 mokiniai, turintys specialiyjy ugdymosi poreikiy, i$ jy
pagal specialigja programg — 36 mokiniai, pagal pritaikyta programg — 9, turintys vidurinj
i§silavinimg — 3 ir 1 mokinys, besimokantis pagal tg¢stinio mokymo programa. Kiekvienais metais
daug démesio skiriama mokiniy, turin€iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, socialiniy jgudziy
ugdymui (organizuojamos ekskursijos, zaidimai, dailés terapijos uzsiémimai).

Viena i§ didziausiy Centro problemy — mokiniy mokymosi motyvacijos stoka. Ne visi
mokiniai noriai siekia jgyti vidurinj iSsilavinima, triksta motyvacijos ir mokantis pasirinktos
profesijos. Juk motyvacija — tai vidiné jéga, kuri skatina mokinj veikti, judéti uzsibrézto tikslo link,
tai vienas svarbiausiy veiksniy, lemianciy sékmg¢ arba nesékme. Siekiant gerinti mokymosi
motyvacijg, biitina investuoti ir didinti mokymosi patraukluma: kurti Siuolaikines mokymosi erdves,
taip pat atnaujinti sporto salg, valgykla ir biblioteka, kad aplinka mokiniams buty komfortiska,
estetiSka ir funkcionali, pritaikyta aktyviam mokiniy ugdymui(-si) ir poilsiui. Biitina galutinai
renovuoti mokiniy bendrabut;.

Centro vizija — modernus aptarnavimo paslaugy technologiniy kompetencijy suteikimo bei

vertinimo centras.

Centro misija — bati lyderiu Vilniaus regione ruoSiant aukstos kvalifikacijos paslaugy
sferos specialistus, suteikti jiems kokybiSka jvairiy lygiy profesinj bei vidurinj i$silavinimg. Centre
siekiama sudaryti galimybes jaunuoliams i§ visos Lietuvos igyti darbo rinkoje paklausia paslaugy
sferos profesing kvalifikacija, konkuruoti darbo rinkoje, savarankiSkai veikti ir stiprinti savo vertg
visuomenéje.

Strateginis tikslas — parengti atsakinga, samoninga, pilietiska, iniciatyvia, verslig
asmenybe, kvalifikuota specialista, siekianti profesinés karjeros bei gebantj konkuruoti darbo
rinkoje.

Svietimo paslaugy rinkai kelia grésme mazéjantis bendras viduriniy mokykly moksleiviy,
taigi ir bisimy profesinés mokyklos mokiniy, skaiGius. Si grésmé juntama nuo 2009 mety.
Socialiniy apklausy rezultatai, darbdaviy pateikti duomenys rodo, kad Siandien rinkoje pradeda

trukti kvalifikuoty aptarnavimo sferos specialisty, kurie yra rengiami profesinio mokymo
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institucijose. Profesinio mokymo institucija, kaip mokymo paslaugos teikéja, turi orientuotis ]
vartotojg — mokinj. Centre, priimant mokinius, atlickama jy apklausa (Stojantieji pildo anketas),
kurios tikslas — issiaiskinti mokiniy ltikescius, reikalavimus. Taip pat suzinoma, pagal kg stojantieji
vertina mokymo jstaigg. ISanalizavus apklausos rezultatus, priimami sprendimai, kaip pritraukti
paslaugos vartotojus, ka reikia keisti, tobulinti. Suktirus modernig praktinio mokymo baze ir
mokymosi aplinkg bei papildomas socialines mokymosi salygas, atsivers galimybés kokybiskiau

organizuoti profesinj mokyma, praktines stazuotes, burelius, teikti testinio mokymo paslaugas.

Technologiné aplinka

Kas yra svarbiausia sé¢kmingam verslui? | §j klausimg galima atsakyti vienareik$miskai —
ktirybiskumas, iSskirtinumas. Kiirybiskumg matuojame idéjy kiekiu, tai akcentuojame pamokose,
renginiuose, bet kuriose Centro veiklose. Kirybiskumas leidzia atitriikti nuo $abloninio mastymo.
Drasiai tvirtiname — moderniam zmogui kirybiSkumas pravercia daugelyje gyvenimo sriciy, todél
turéti §j bruoza pageidautina kiekvienam.

Misy darbo tikslas — uztikrinti kokybiska profesinj mokyma, kad paslaugy sektorinis
praktinio mokymo centras tapty patrauklus verzliam ir savarankiSkam zmogui, atsakingai
kurian¢iam savo ir valstybés ateiti. PaZangiy technologijy atsiradimas ir plétra reikalauja
kontroliuoti mokymo programy turinj bei jam atitinkanéias mokymo priemones, atnaujinti
praktiniy uzsiémimy priemones, kad iSleidziami specialistai biity pasirenge darbti su modernia
pramongs ir paslaugy jranga, naujomis medZiagomis.

2018-2019 m. m. vykdomos $ios pirminio profesinio mokymo programos:

Programos pavadinimas Valstybinis | I8 viso I§ju
kodas turin¢iy
specialiyjy
ugdymosi
poreikiy
Apeigy ir SvenCiy organizatoriaus mokymo programa 440101303 14 -
Auklés mokymo programa 440092201 34 -
Dailiyjy tekstilés dirbiniy gamintojo moduliné profesinio M22021402 13 13
mokymo programa
Floristo moduliné profesinio mokymo programa M43021401 10 1
Floristo modulin¢ profesinio mokymo programa M44021402 7 -
Floristo moduliné profesinio mokymo programa M22021401 18 18
Floristo profesinio mokymo programa 217021402 6 6
Floristo profesinio mokymo programa 330021408 19 1
Fotografo moduliné profesinio mokymo programa M44021101 46
Fotografo modulin¢ profesinio mokymo programa M43021101 47 4
Fotografo profesinio mokymo programa 330021103 18 1
Higieninés kosmetikos kosmetiko moduliné profesinio M44101202 133 -
mokymo programa
Higieninés kosmetikos kosmetiko moduliné profesinio 330101203 101 -
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mokymo programa
Interjero apipavidalintojo moduliné profesinio mokymo M44021201 17 -
programa
Kirp¢jo moduliné profesinio mokymo programa M44101201 72 -
Kirpéjo moduliné profesinio mokymo programa M43101201 77 2
Kirp¢jo profesinio mokymo programa 330101201 22 1
Masazuotojo mokymo programa 440091501 79 -
Socialinio darbuotojo padéjéjo moduliné profesinio M44092001 17 -
mokymo programa
Vizualinés reklamos gamintojo moduliné profesinio M44041401 7 -
mokymo programa
2018-2019 m. m. vykdomos testinio profesinio mokymo programos:
14 Valstybinis IS viso
kodas
Floristo moduliné profesinio mokymo programa T43021402 8
Fotografo moduliné profesinio mokymo programa T43021101 25
Interjero apipavidalintojo moduliné profesinio mokymo programa T43021201 11
Kirp¢jo moduliné profesinio mokymo programa T43101201 29
Siuvéjo moduliné profesinio mokymo programa T43072301 8
Sukirpéjo-konstruktoriaus moduliné profesinio mokymo programa T43072302 11
Vizualinés reklamos gamintojo moduliné profesinio mokymo T43041401 14
programa

Centras, kaip ir visos profesinio mokymo jstaigos, turi visas galimybes naudotis ES
strukthiriniy fondy parama, bendradarbiauti su panaSaus profilio profesinémis mokyklomis,
vidurinio ugdymo mokyklomis, kolegijomis, universitetais, verslo jmonémis, uzsienio ugdymo
institucijomis.

Dalyvavimas tarptautiniuose projektuose Centro mokiniams ir mokytojams duoda
18skirting galimybe susipaZinti su ES Saliy verslo galimybémis, darbo praktika jmonése. Tai puiki
profesiniy kompetencijy tobulinimo galimybé. 2018 metais buvo vykdomi 5 projektai.
TarptautiSkumo strategijoje numatytos Sios prioritetinés sritys:

1. Besimokanciyjy mobilumo kokybe;

2. Profesinio mokymo kokybés uztikrinimas;

3. Ugdymo paslaugy plétra.

Numatyta, kad kasmet (iki 2021 mety) mobilumo projektuose dalyvaus apie 50 mokiniy ir

10 mokytojy.
Pateikiame 2018 mety ES projektus bei dalyviy skaiciy.
Data Priimancioji Dalyviy skaicius Dalyviy skaicius Dalyviy pokytis
Eil. Projekto Salis 2018 metais 2017 metais lyginant su 2017
Nr. pavadinimas metais
(+/-)
Erasmus+ 2015 m. Malta, 0 11 X
! Nr. 2015-1-LTO1- | rugséjo Prancizija
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KA102-013164 meén. —
,Darbo  praktika | 2017 m.
uzsienio rugpjucio
imonése/profesinio | mén.
mokymo
institucijose*
Erasmus+ 2017 m. Latvija, 40 4 X
Nr.2017-1-LTO1- | rugséjo Vokietija,
KA102-034964 meén. — Pranciizija,
,,Praktika 2018 m. Estija,
uzsienyje — | rugpjucio | Makedonija
profesiniy men.
kompetencijy
tobulinimo
galimybé“
. Erasmus+* 2018 m. Portugalija, 10 0 X
Nr.2018-1-LT01- | rugséjo Latvija
KA116-046769, mén. —
,,Profesinis 2019 m.
tobuléjimas su | rugpjucio
. Erasmus+ mén.
Erasmus+ 2017 m. Makedonija, 3 2 X
Nr. 2017-1-MKO1- | spalio Svedija
KA202-035426 meén. —
»~Acquiring 2019 m.
knowledge of | rugséjo
European men.
standards for
development
cosmetic products
of organic origin®
Erasmus+ 2015 m. Vokietija, 4 13 X
Nr.2015-1-DEQ2- | rugséjo Cekija,
KA202-002460 mén. — Lenkija,
,,European 2018 m. Slovakija,
mobility network | rugpjacio | Nyderlandai
for vocational | mén.
training in floristry
(VocFlo)*
,,Erasmus+ 2017 m. Italija 0 1 X
Nr. TBV-IT-2017- | lapkri¢io
LT-0005 meén.
Kontaktinis
seminaras
,,Erasmus+ for
equity and
inclusion®

2016 m. Farery salos, 0 16 X
Nordplus spglio I:atvijg,
NPJR-2016/10240 | ™~ | Svedija,

w 2017 m. Estija

,,Challenge .

rugséjo

meén.

57 47 +10

IS viso:
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1.2.VIDAUS APLINKOS VEIKSNIAI
Valdymas, teisiné bazé
Oficialus Centro pavadinimas — Vilniaus paslaugy verslo profesinio mokymo centras,
trumpasis pavadinimas — VPVPMC, jstaigos kodas — 291829870, PVM kodas — LT918298716.

Centro interneto svetainés adresas — http://www.pvdprc.lt. Centras turi bendrabutj — Gerosios

Vilties g. 23, Vilnius. 2015 m. sausio 30 d. oficialiai atidarytas Aptarnavimo paslaugy sektorinis
praktinio mokymo centras. Tapome modernia praktinio mokymo jranga apriipinta profesinio
mokymo jstaiga, kurioje sudarytos salygos mokytis visiems, norintiems jgyti patrauklig
aptarnavimo paslaugy specialybe. Centro teisiné forma nuo 2019 m. sausio mén. 2 d. — vieSoji
jstaiga. Savininko teisés — Valstybés. Centro savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija —
Lietuvos Respublikos $vietimo, mokslo ir sporto ministerija. Mokoma pagal vidurinio ugdymo ir
profesinio mokymo programas. Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro nustatyta tvarka
iSduodami kvalifikacija ir mokymosi pasiekimus jteisinantys dokumentai. Centre mokosi mokiniai
i§ visos Lietuvos, vidutiniskai kiekvienais metais jstoja mokytis apie 500 mokiniy. Centro

bendrabutyje gyvena apie 170 mokiniy.

Organizacijos struktiira

Centre jdiegta kokybés vadybos sistema, atitinkanti ISO 9001:20015 standarto
reikalavimus, parengtas Kokybés vadovas, yra 12 procesy, kiekvienas procesas aprasytas, procesai
matuojami, turi rodiklius ir vertinami vadybos vertinamosios analizés metu kartg per metus
(paskutinis posédis vyko 2019-02-04). VAK organizuoja vidaus auditus. Kiekvienais metais
atlieckami vidaus auditai pagal patvirtintg metinj plang, taciau buna ir neplaniniy vidaus audity. Po
kiekvieno vidaus audito vidaus auditoriy pateiktos rekomendacijos registruojamos Tobulinimo
veiksmy plane, stebimas jy jgyvendinimas, vertinamas efektyvumas. UZtikrinama rekomendacijy
igyvendinimo stebésena, fiksuojama ir dokumentuojama informacija apie pateikty rekomendacijy

jgyvendinima.

Idiegus kokybés vadybos sistema buvo numatyti proceso tikslai, kurie prisideda prie
Centro strateginio tikslo ir misijos jgyvendinimo. Padid¢jo veiklos planavimo reik§mé tiek sudarant
metinius veiklos planus, tiek ir uZzsibréziant procesy siekiamy reikSmiy rodiklius. Susistemintas
apklausy vykdymo procesas, sudarytas apklausy registras. Visi atsakingi asmenys, kurie atlieka
jvairius tyrimus, apklausas, jas registruoja Byloje 1.20 pas VAK. Pastebima, kad Centre atsiranda
vis naujy apklausy. Patobulintas dokumenty ir jrasSy valdymo procesas, negaliojan¢iy dokumenty
valdymas. Darbuotojy jsitraukimas j veiklos gerinimo procesg duoda gery rezultaty. Kokybés

vadybos sistemos vidaus auditui atlikti sudaroma Centro direktoriaus jsakymu patvirtinta darbo
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grupé 1§ 14 Centro darbuotojy, kurie atlieka procesy vidaus auditg pagal metinj vidaus audito planag.
Kokybés vadybos sistemos vidaus auditoriy kompetencijos ir motyvacija auga, kokybés vadybos
sistemos vidaus auditai tampa gilesni, vidaus auditoriy rekomendacijos prisideda prie Centro
veiklos gerinimo. Keiciasi ir darbuotojy pozitiris j vidaus auditus kaip j veiklos tobulinimo
galimybe, pagalbg. Sustipréjo vidaus kontrolé, nes procesai matuojami, vertinami pasiekti
rezultatai, atsiranda noras jgyvendinti planuojamus siekius. Didéja tiek procesy Seimininky, tiek
Centro darbuotojy atsakomybé uz veiklos / procesy rezultatus (uztikrinama darbuotojy atsakomybé
uz savo ir komandos darbo rezultatus). Didelis démesys skiriamas darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimui (personalo valdymo procesas), darbuotojai aktyviai dalyvauja jvairiuose mokymuose,
seminaruose. Personalo vedéjas vertina kvalifikacijos tobulinimo procesa, Mokytojy tarybos
posédyje pristato jo analizg. Didéja poreikis dalyvauti tarptautiniuose projektuose. Akcentuojamas
mokymo programy rengimas ir atnaujinimas, stebimas programy rengimo procesas. Kasmet
vadybos vertinamosios analizés metu vertinami metiniai veiklos rezultatai, kokybés vadybos
sistemos veiksmingumas ir rezultatyvumas bei kiti svarbiis klausimai. Siekiama nuolat gerinti

kokybés vadybos sistemg ir jos procesy rezultatyvuma.

Zmoniy iStekliai

Centre dirba 62 pedagoginiai darbuotojai, o 1§ viso kolektyve yra 125 darbuotojai.
Pedagoginiai darbuotojai turi auk$tg profesing kvalifikacijg ir didelg patirtj. Centre dirba 4
mokytojai, turintys eksperto kvalifikacing kategorija, 30 mokytojy, turiniy metodininko
kvalifikacing kategorija, 15 mokytojy, turinCiy vyresniojo mokytojo kvalifikacing kategorija.
Mokytojy kvalifikacijos (kompetencijy) vertinimg (atestacijg) atlieka Komisija, sudaryta ir septyniy
Zmoniy, vienas Komisijos narys skiriamas Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro
1sakymu. Mokytojy atestacijos posédziai vyksta 2 kartus per metus (birZelio mén. ir gruodZio mén.).
Paskutinis posédis vyko 2018-12-20, protokolo Nr. 13V-3. Atestacija vykdoma vadovaujantis
Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2008 m. lapkri¢io 24 d. patvirtintais (jsakymo
Nr. ISAK- 3216) ,,Mokytojy ir pagalbos mokiniui specialisty (iSskyrus psichologus) atestacijos
nuostatais®. Ketinantys atestuotis mokytojai raSo praSyma, kad biity jtraukti j atestacijos programa.
Atestacijos komisijos posédyje nagrinéjami mokytojy, ketinanciy atestuotis, praSymai ir priimamas
atitinkamas sprendimas. Centre sudaryta mokytojy ir pagalbos mokiniui specialisty 2019-2021
mety atestacijos programa, pagal kurig numatoma mokytojy atestacija. Atestacijos komisijos sudétis
atnaujinta Mokytojy ir pagalbos mokiniui specialisty (i$skyrus psichologus) atestacijos komisijos
posédyje 2018-05-29, protokolo Nr. 13V-2. VPVDPRC personalo valdymo tvarkos aprase

aprasytas Centro darbuotojy kompetencijy vertinimas ir tobulinimas.
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Planavimo sistema

Planavimo sistema apima strateginj veiklos plang, strateginio Svietimo plano jgyvendinimo
veiklos programg bei metinius veiklos planus. Centre buvo parengtas 2017-2020 mety strateginis
veiklos planas ir Kokybés vadovas, kuriame pateikti kokybés vadybos sistemos galiojantys
dokumentai. Pasikeitus Centro teisiniam statusui, t. y. tapus vie$aja jstaiga, bei Svietimo, mokslo ir
sporto ministerijai patvirtinus Vilniaus paslaugy verslo profesinio mokymo centro taryba (jsakymo
Nr. V- 255, ,,Dél Vilniaus paslaugy verslo profesinio mokymo centro tarybos patvirtinimo®),
paruostas naujas 2019-2021 mety strateginis planas, jo jgyvendinimui numatomi nauji vertinimo
rodikliai. Strategijoje numatyti tikslai atsispindi ir personalo valdymo proceso, mokymy
organizavimo ir vykdymo proceso rodikliuose, mokymo programy rengimo ir tobulinimo proceso
rodikliuose, Centro tarptautiSkumo strategijoje. Centro kokybés politika apraSyta Kokybés vadove,
Centro direktorius atsakingas, kad Centro kokybés politika biity laiku parengta ir atnaujinta,
atsizvelgiant j veiklos poky¢ius, vizijos, misijos ir veiklos tiksly pasikeitimus.

Parengta 2019 m. strategnio Sveitimo plano jgyvendinimo veiklos programa (toliau —
Programa), kurioje numatytos veiklos programos rengimo ir vykdymo darbo grupés pagal
prioritetines sritis. 2019 m. numatytos trys prioritetinés sritys:

1. Modernaus profesinio mokymo uztikrinimas — verslo ir mokslo bendradarbiavimas,
tarptautiSkumo, savarankiskumo ir atsakomybés didinimas.

2. Centro skyriy veiklos pagrindas — geros kokybés Svietimas (ugdymo programy ir
sutar¢iy vykdymas).

3. Mokytojy dalykiniy kompetencijy tobulinimas, atsizvelgiant j ugdymo turinio kaita.

Numatyti kiekvieno prioriteto uzdaviniai, atsakingi asmenys, jgyvendinimo priemongs,
igyvendinimo terminai ir vertinimas. Planavimo dokumentai skelbiami viesai Centro interneto

svetaingje: https://www.pvdprc.lt/veikla/planavimo-dokumentai.html Kiekvienais metais rengiami

Sie metiniai veiklos planai: finansinis planas, mokytojy atestavimo perspektyvos, Centro tarybos
veiklos planas, Centro vadovy tarybos metinis veiklos planas, ugdymo proceso organizavimo
planai, bibliotekos veiklos planas, Centro vaiko gerovés komisijos veiklos planas, Centro tarybos
veiklos planas, bendrabucio veiklos planas, Centro viesyjy rysiy ir jvaizdzio grupés metinis planas,
Centro mokiniy tarybos veiklos planas, kokybés vadybos sistemos vidaus audity veiklos planas,
praktinio mokymo veiklos ir kiti metiniai planai. Vykdoma metiniy plany jgyvendinimo stebésena,
Centro darbuotojai uz metiniy plany jgyvendinimag atsiskaito Vadovy taryboje. Vadovy tarybos
sudétis ir posédziy periodiSkumas nustatomas Centro direktoriaus jsakymu (posédziai dazniausiai
vyksta kas antrg pirmadienj). Vadovy tarybos posédziai vyksta pagal metinj plang, taciau gali buti
jtraukti ir neplaniniai aktualiis klausimai. Centre jdiegta kokybés vadybos sistema, atitinkanti 1SO

9001:2015 standarto reikalavimus. Parengtas Kokybés vadovas, visi procesai apraSyti Kokybés
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vadove, Kiti procesai turi atskirus tvarkos aprasus, kuriuose apraSytos atsakomybés, procediros ir
kt. svarbi informacija. Centro kokybés politika yra aprasyta Kokybés vadove. Centro kokybés
tikslai atsispindi ir Centro rodikliuose, procesy rodikliai prizitirimi, vertinami ir analizuojami vieng
kartg per metus vadovybinés vertinamosios analizés metu. Vadovybinés vertinamosios analizés
metu analizuojami ir vidaus audito metu pastebéti neatitikimai bei rekomendacijos veiklai gerinti.
Visos rekomendacijos ir neatitiktys registruojamos Tobulinimo veiksmy plane, stebimas Siy
rekomendacijy jgyvendinimas.

Planavimo sistema padeda racionaliai organizuoti Centro veiklg, o planavimo procese
dalyvauja ne tik administracijos darbuotojai, bet ir mokytojai, profesijos mokytojai, mokiniai,

socialiniai partneriai.

Materialiné bazé

Organizacijos metinis biudzetas — apie 2259,00 tukst. Eur. Didzioji dalis (apie 1772,00
tikst.) biudzeto skirta atlyginimams mokéti, apie 173,00 tukst. Eur skiriama mokiniy stipendijoms.
Likusi biudzeto dalis (apie 314,00 tukst. Eur) skirta prekéms ir paslaugoms pirkti (Sildymas,
elektros energija, rysiai, transporto iSlaikymas, vandentiekis ir kanalizacija, ilgalaikio materialiojo
turto remontas). I§ Sios sumos apie 10,00 tukst. Eur sudaro informaciniy technologijy prekiy ir
paslaugy jsigijimo islaidos, apie 4,00 tukst. Eur skiriama mokytojy kvalifikacijai tobulinti, 1,00
tiikst. Eur — komandiruociy iSlaidos.

Centras yra viename pastate. Pastaty ir jy inzinerinés jrangos biiklé atitinka STR bei
higienos normy reikalavimus. 100 % technologinés jrangos, naudojamos profesiniam mokymui,
atitinka $iuolaikinius darbo rinkos poreikius ir saugaus darbo reikalavimus. Praktinio mokymo

dirbtuvés atitinka higienos normy reikalavimus.

Rysiy sistema

Centre veikia telefono rySio stotis, skambuciai vidaus telefono numeriais nemokami, tac¢iau
ne visi kabinetai turi atskirg telefono numerj, dél to kartais kyla nepatogumy. Veikia 15 numeriy
telefono stotelé.

Kompiuterizuotos visos administracijos darbuotojy darbo vietos (21). IS viso yra daugiau
nei 100 mokymui(-si) skirty kompiuteriy: visuose dalyky kabinetuose yra bent po vieng kompiuterj,
jrengtos trys specialios kompiuteriy klasés (Siuo metu yra 38 kompiuteriai, pasiruosta atnaujinimui
ir praplétimui), skaitykloje kompiuterizuotos penkios darbo vietos mokiniams ir atskira vieta
mokytojams, profesinio informavimo paslaugoms teikti skirti du kompiuteriai. Centro kompiuteriai
sujungti j tinkla, kurj sudaro keturi lygiagretus potinkliai: administracijos, buhalterijos, mokytojy /

mokiniy ir bevielio tinklo. Visi keturi Centro kompiuteriy potinkliai prijungti prie spartaus interneto
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tinklo, kurio deklaruojama sparta — 1 Gb/s (reali sparta priklauso nuo tinklo apkrovimo, bet
remiantis stebéjimais ne maziau kaip 200/200 Mb/s). Administracijos, bevielio tinklo ir mokiniy /
mokytojy tinkle veikia turinio filtravimo / blokavimo sistema.

Visame Centre veikia nemokamas bevielis interneto rySys mokiniams, mokytojams ir
Centro sveciams. Bevielis rySys apsaugotas slaptazodziu.

Mokymui (-si) sukurta nuotolinio (virtualaus) mokymo erdvé — naudojamos ,,Moodle* bei
»Infotesto aplinkos. Prieiga prie jy jmanoma per veikiancig jstaigos interneto svetaing. ,,Infotestas*
veikia tik vietiniame, vidiniame, tinkle.

Naudojimasis vietiniu kompiuteriy tinklu reikalauja papildomos apsauginés programinés
jrangos. Didesnis informacijos atvirumas didina nelegalaus naudojimosi ja rizika, todél nuolat
atliekami papildomi kompiuteriy tinkly konfigtiravimo, apsaugos darbai.

Centro interneto svetainéje vieSinama aktuali informacija, skirta mokiniams, jy tévams,

mokytojams ir kt.

Apskaita

Centro apskaitos sistema yra kompiuterizuota. Yra buhalterinés apskaitos politika,
atitinkanti Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymo ir apskaitos tvarkyma
reglamentuojanciy bei Lietuvos finansy ministerijos teisés akty reikalavimus. Naudojamos Sios
apskaitos programos: 1. Finansy valdymo ir apskaitos informaciné sistema (FVAIS); 2. VIRA
(darbo uzmokestis); 3. Studentai; 4. Valstybés biudzeto apskaitos ir mokéjimy sistema (VBAMS);
5. VieSojo sektoriaus apskaitos ir ataskaity konsolidavimo informaciné sistema (VSAKIS).

Dokumenty apskaita ir archyvavimas atlieckami vadovaujantis patvirtintu dokumentacijos planu.

Vidaus kontrolé

Centre veikia visy kontrolés riisiy sistema, kurios déka siekiama uztikrinti Centro veiklos
teis€tuma, ekonomiskuma, efektyvuma, skaidruma, plany jgyvendinima, turto apsauga, ataskaity
patikimuma, jsipareigojimy laikymasi bei su tuo susijusiy rizikos veiksniy valdyma. Finansiniy
iStekliy naudojimo kontrolé¢ vykdoma pagal finansy kontrolés taisykles ir atitinka jstatymy
reikalavimus. Centre dirba vidaus auditoré, kuri sistemingai tikrina ir vertina, ar pakankama ir
efektyvi Centro vidaus kontrolés sistema, ar veikla vykdoma pagal jstatymus. Vidaus auditoré
vadovaujasi vidaus auditoriaus pareigybés aprasSymu, vidaus audito nuostatais, metodika ir etikos
taisyklémis bei kitais vidaus audito veiklg reglamentuojanciais teisés norminiais aktais.

Idiegus kokybés vadybos sistemg, atitinkancig ISO 9001:2015 standartg, kiekvienais

metais vyksta kokybés vadybos sistemos vidaus auditai. Kokybés vadybos sistemos vidaus auditai
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organizuojami vadovaujantis Kokybés vadovu bei Vilniaus paslaugy verslo darbuotojy profesinio
rengimo centro vidaus audito tvarkos aprasu.

Kasmet atliekama Centro veiklos savianalizé, Centro veiklos platusis ir giluminis vidaus
auditai, siekiant jsivertinti Centro veiklg, pastebéti pazangg, suvokti trikumus, numatyti plétros

perspektyva ir uztikrinti kokybe.

Vertybés

Centras, kaip profesinio mokymo jstaiga, turi savitg vertybiy sistemg ir veiklos kultiirg,
savo Etikos kodeksg. Centro puoseléjamos vertybés:

1. Pareigingumas ir atsakomybé

Vienas i$ pagrindiniy Centro doroviniy savikontrolés biidy yra pareiga. Pareiga — doras bei
teisingas kiekvieno bendruomenés nario santykis su visuomene (Seima, darbo kolektyvu, kitais
Zmonémis, tévyne ir kt.). Niekas kitas taip nepuoSia kolektyvo, Zmogaus, kaip savo pareigy
zinojimas ir atsakingas jy vykdymas.

2. PilietiSkumas

PilietiSkumas yra ugdomas ne deklaracijomis ir juo labiau ne prievarta ar primityviais
pamokymais. Tam pasitelkiame visy mokomuyjy discipliny mokytojy darny darbg ir jy asmeninius
pavyzdzius. Siandien svarbu suderinti tautiSkuma su ,,pasaulio pilie¢io®, pasirengusio gyventi bet
kurioje demokratin¢je valstybéje, ugdymu ir rasti tinkamg Siy siekiy derme¢. Siekiame ugdyti
sagmoninga Zmogy, sugebant] vertinti Siuolaikinio gyvenimo procesus ir priimti ryZtingus ir
protingus sprendimus.

3. Bendruomeniskumas ir lojalumas

Siuolaikiné konkurenciné verslo aplinka skatina stengtis jgyti konkurencinj pranagumg ir
ji 18laikyti. Tai aktualu ir profesinio ugdymo institucijoms. Jei bendruomenés nariai kelia bendrus
tikslus ir siekia jy palaikydami vieni kitus, biidami lojallis savo institucijai, atsiranda galimybeé
sekmingai konkuruoti ir islikti.

4. KarybiSkumas ir iSskirtinumas

Kas yra svarbiausia sékmingam verslui, vienareikSmiSkai — kirybiSkumas ir
iSskirtinumas. Kiirybiskuma matuojame idéjy kiekiu, tai akcentuojame pamokose, renginiuose, bet
kuriose  Centro veiklose. Kirybiskumas leidzia atitrikti nuo Sabloninio mastymo.
Drasiai tvirtiname — moderniam zmogui kiirybiSkumas pravercia daugelyje gyvenimo sriciy, todél
turéti §j bruoza pageidautina kiekvienam.

Misy darbo tikslas — uZztikrinti kokybiska profesinj mokyma, kad paslaugy sektorinis
praktinio mokymo centras tapty patrauklus verzliam ir savarankiSkam Zmogui, atsakingai

kurian¢iam savo ir valstybés ateit].
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5. Iniciatyvumas ir tobuléjimas

IS kiekvieno darbuotojo tikimés ne tik gery darbo rezultaty, bet ir naujy idéjy, originaliy
pasitlymy ir netikéty sprendimy. Iniciatyvumo laukiame ir i§ savo mokiniy. Jauno specialisto ar
mokinio energija yra labai svarbi, tereikia tik nukreipti jauno Zmogaus gebéjimus tinkama linkme ir
rezultatas garantuotas. Visi bendruomenés nariai stengiasi ugdyti savo profesines ir bendrgsias

kompetencijas, turi galimybe id¢jas realizuoti ne tik Lietuvoje, bet ir tarptautiniu lygmeniu.

2. VILNIAUS PASLAUGU VERSLO PROFESINIO MOKYMO CENTRO SSGG
ANALIZE

Stiprybés

1. Sukurtas Aptarnavimo paslaugy sektorinis praktinio mokymo centras.

2. Centras atrinktas | sektoriniy profesiniy mokymo centry sarasg kaip kompetencijy vertinimo
centras.

3. Naudojant ES struktiiriniy fondy 1é$as renovuoti Centro pastatai, jrengtos mokymo dirbtuvés,
kabinetai.

4. Centre galima mokytis pagal jvairaus lygio profesinio mokymo programas, kurias nesiiilo kitos
Vilniuje esancios profesinio mokymo jstaigos.

5. Centre jdiegta kokybés vadybos sistema, atitinkanti ISO 9001:20015 standarto reikalavimus.
Valdymo struktiira orientuota j Centro dinamiska plétra ir tobul¢jima.

6. Vykdomas savisvietos buidu jgyty kompetencijy pripazinimas.

7. Teikiamos mokymo programos yra paklausios ir atitinka darbo rinkos poreikius, jos nuolat
tobulinamos.

8. Dalyvaudami ES finansuojamuose projektuose, visy profesinio mokymo programy profesijos
mokytojai tobulina technologines kompetencijas jmonés.

9. Centrui suteikta tarptautiSkumo chartija.

ISplétoti rysiai su Svietimo bei mokslo institucijomis, socialiniais partneriais ir darbdaviais.

10. Dalyvaujama jvairiuose ES finansuojamuose projektuose: Erasmus+ programos mobilumo ir
strateginés partnerystes, ES struktiiriniy fondy projektuose.

11. Remiantis europine patirtimi jgyvendinamos naujos ir tobulinamos pirminio ir testinio
profesinio mokymo programos.

12. Centre dirba aukstos profesinés kvalifikacijos mokytojai / profesijos mokytojai ir kiti darbuotojai.
Centro bendruomen¢ aktyviai dalyvauja visuomeniniame, kultiiriniame Vilniaus gyvenime.

13. Centras aktyviai dalyvauja dalykiniy mokymo programy pertvarkoje j modulines mokymo
programas.

14. Garantuojamas materialiyjy ir finansiniy iStekliy planavimo, prioritety nustatymo vieSumas.
15. Centro mokiniai dalyvauja jvairiy lygiy profesinio meistriSkumo konkursuose ir tampa jy pri-
zininkais.

16. Centre veikia vaiky priezitiros kambarys, skirtas mokiniy ir darbuotojy vaikams prizitiréti.
17. Centras turi bendrabutj, gali mokinius apriipinti gyvenamuoju plotu.

Silpnybés
1. Profesijos ir bendrojo lavinimo mokytojams triiksta motyvacijos tobulinti uzsienio kalby Zinias,

todél nemazai mokytojy negali dalyvauti tarptautiniuose projektuose.
2. Dél specialybiy mokymosi specifiSkumo sunkiai jgyvendinamas nuotolinis mokymas.
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3. Sunkiai sekasi jtraukti mokiniy tévus j procesus, vykstancius Centre.
4. Ne visiSkai iSnaudotos darbo su Uzimtumo tarnyba prie Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos galimybés.

Galimybés

1. Paslaugy sektoriaus darbo jégos poreikio didéjimas Vilniuje ir aplinkiniuose rajonuose lems
darbdaviy bei visuomenés pozitrio j paslaugy sferos darbuotojus kaitg. Tai didins mokiniy
mokymosi motyvacija.

2. ES struktury iniciatyva ir pagalba turés teigiamos jtakos paslaugy sektoriaus praktinio mokymo
centry plétrai.

3. Modulinio mokymo programy jdiegimas profesinj mokyma padarys daug lankstesnj.

4. Tarptautinis bendradarbiavimas sudarys galimybes pasinaudoti kity $aliy patirtimi tobulinant
programas bei rengiant naujas paklausias mokymo programas.

5. Profesijos mokytojy technologiniy kompetencijy tobulinimo sistemos naudojimas uztikrins
ugdymo proceso kokybe.

6. Centro projektiné veikla ir prasmingas tarptautinis bendradarbiavimas su uzsienio $aliy profesinio
mokymo institucijomis plés mokytojy ir mokiniy kompetencijas, padés projektuoti profesine
karjera.

7. Bus efektyviai naudojami ES struktariniy ir kity fondy bei programy papildomi finansiniai
iStekliai.

8. Plésis informaciniy technologijy naudojimas visose veiklos srityse.

9. Centre jkiirus kompetencijy vertinimo centra, susidarys galimybé daugiau pritraukti neturinéiy
kompetencijy formalios iSraiskos ( atestaty, diplomy ir pan.), leis grei¢iau uztikrinti darbo rinkos
poreikius, sutaupyti iSteklius, susijusius su formaliuoju mokymosi budu.

10. ] APSMC jtraukus daugiau aptarnavimo sferos profesijy, praplétus bendradarbiavima su
Uzimtumo tarnyba, Centre bus rengiami specialistai, kurie visiSkai patenkins darbdaviy liikes¢ius,
be to , mokiniai gaus Ziniy ir jgiidziy, reikalingy patiems imtis individualios veiklos

Grésmeés

1. Sumazéjusi mokiniy mokymosi motyvacija.

2. Visuomenei pateikiami klaidingi paslaugy sektoriaus darbuotojy atlyginimy dydziai, kurie toliau
menkins §ios srities profesijy prestiza visuomenéje.

2. Trumpalaiké ir ilgalaiké jaunimo migracija, mazéjantis gyventojy skaiCius Lietuvoje kels
mokiniy kontingento komplektavimo problemy.

3. Pasibaigus ES finansavimui, profesijos mokytojams atnaujinti technologiniy kompetencijy zinias
ir gebéjimus bus sudétinga.

4. D¢l mokykly finansavimo politikos (mokinio krepSelis) vidurinés mokyklos suinteresuotos
»i8laikyti” visus mokinius. Taip profesinio mokymo institucijos netenka potencialiy mokiniy.

5. Néra stabilios ilgalaikés Svietimo ir mokslo srities strategijos.

6. D¢l paslaugy sektoriaus jmoniy smulkumo, igyvendinti mokyma pameistrystés btidu yra
praktiSkai nejmanoma.

7. Dél létai besikeiciancios visuomenés nuomonés apie profesinj mokyma, kaip apie ,,atsilikusj,
nenasy, blogai paruos$iant] jaunimg darbo rinkai, didelé dalis jaunimo vengs profesinio mokymo.
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3. VIZIJA, MISIJA IR PAGRINDINIAI KOKYBES POLITIKOS PRINCIPAI

3.1. VIZIJA
Modernus aptarnavimo paslaugy technologiniy kompetencijy suteikimo bei sektorinis

praktinio mokymo centras.

3.2. MISIJA

Biti lyderiu Vilniaus regione ruosiant aukstos kvalifikacijos paslaugy sferos specialistus,
suteikti jiems kokybiska jvairiy lygiy profesinj bei vidurinj iSsilavinima.

Puoseléti mokiniy kirybinius gebéjimus.

Ugdyti atsakinga, sagmoninga, pilietiska, iniciatyvia, verslig asmenybe.

3.3. MOTO

Zmogui, kuris Zino, kur eiti, pasaulis duoda kelia.

3.4. PAGRINDINIAI KOKYBES POLITIKOS PRINCIPAI

1. Dirbti vadovaujantis Lietuvos Respublikoje galiojanciais norminiais dokumentais ir
Europos Sajungos direktyvomis bei kitais norminiais aktais, susijusiais su jvairaus lygio profesiniu
mokymu, paslaugy teikimu, aplinkosauga.

2. Propaguoti tarptautinj bendradarbiavima.

3. Nuolat tobulinti veikiancig kokybés vadybos sistemg ir uztikrinti jos efektyvuma.

4. Uztikrinti kokybiska jvairiy lygiy teorinj ir praktinj profesinj mokyma naudojant
paZangias priemones ir technologijas.

5. Plétoti socialing partneryst¢ nacionaliniu ir tarptautiniu mastu.

6. Sudaryti sglygas darbuotojams tobulinti kvalifikacija.

7. Plétoti profesinio orientavimo sistemos veiksminguma ir funkcionaluma.

8. Pripazinti darbuotojy / mokiniy nuopelnus, kiirybing iniciatyva ir skatinti juos siekti
geresniy rezultaty.

9. Puoseléti Centro kulttirg, komandinj darba.

10. Uztikrinti mokiniams / darbuotojams saugig darbo ir mokymosi aplinka, sukurti
palanky psichologinj klimatg ir ugdymo(-si) erdve.

11. Plétoti darbuotojy atsakomybe uz savo ir komandos darbo rezultatus.
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4. INSTITUCIJOS STRATEGINIAI TIKSLAI

Strateginis tikslas

Rengti kvalifikuotus aptarnavimo paslaugu sektoriaus specialistus.

Bus siekiama tobulinti mokymo programy turinj ir jy kokybe, diegti naujas darbo
rinkai reikalingas aptarnavimo paslaugy sektoriaus profesinio mokymo programas. Bus
jgyvendinamos modulinés profesinio mokymo programos. Numatoma gerinti Centro materialing-
techning baze, apriipinti Centra naujesniais kompiuteriais, programine jranga ir naujomis mokymo
priemonémis. Ketinama tobulinti Centro personalo kvalifikacija, diegti naujus mokymo metodus,
budus ir formas, jskaitant modulinj, nuotolinj mokymus, pameistrystés forma, IT grista mokyma ir
pan.

Tikslui pasiekti numatomos Sios veiklos kryptys:

1. Profesinis mokymas ir bendrasis ugdymas;

2. ]vairiais budais jgyty kompetencijy ir kvalifikacijy vertinimo ir pripazinimo
sistemos sukiirimas paslaugy sektoriui;

3. Pagalba mokiniui.

4.1.Siekimybé

Rodikliai 2019 2020 2021
Kas metai jgyvendinti mokiniy priémimo plang 500 500 500
Pasiekti, kad padidéty mokiniy (1proc. ) s€kmingai baigusiy 95 98 100

vidurinio ugdymo programa, nuo baigusiyjy programa

Padidinti 1 proc. mokiniy, s€kmingai baigusiy profesinio
mokymo programas, skai¢iy nuo jstojusiyjy

Kas metai plésti maziausiai po viena programa centre ruo$iamy 2 1 1
aptarnavimo srities profesinio mokymo programy pasitla.

Vykdyti mokiniy ir pedagogy mobilumus pagal ES projektus 52 54 55
Nuolat tobulinti bent po vieng Kokybés vadybos sistemos pagal | 1 1 1
ISO standarta 1ISO 9001:20015

Kasmet atnaujinti centro edukacines aplinkas jsisavinant ne 10000 10000 1000

maziau kaip 10000 Eur.

4. VEIKLOS KRYPTYS

4.1.VEIKLOS KRYPCIU APRASYMAS

4.1.1.PROFESINIS MOKYMAS IR BENDRASIS UGDYMAS

BiudZetiniai metai 2019-2021

Asignavimy valdytojas | Vilniaus paslaugy verslo Kodas | 291829870
profesinio mokymo centras
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Pagrindimas

Vykdant Sig veiklos krypti jgyvendinamas Centro strateginis tikslas: ,,Rengti
kvalifikuotus aptarnavimo paslaugy sektoriaus specialistus.” Veiklos kryptis atitinka Svietimo ir
mokslo ministerijos 2019-2021mety strateginio veiklos plano pirmajj veiklos prioriteta: ,,Darnios
ir kiirybingos asmenybés ugdymas, kuriant pilieting visuomeng ir veiksmingg darbo rinkg .

Norint patenkinti paslaugy verslo darbo rinkos poreikius, aukstesnés mokymo kokybés
bus siekiama tobulinant profesinio mokymo kokybés uztikrinimo sistema, tobulinant mokytojy
kvalifikacija, sitilant norintiems mokytis rinktis jvairias mokymosi formas, bendruosius geb¢jimus
ugdancia veikla, plétojant socialing partneryste.

Padédami jgyvendinti valstybine Svietimo 2013-2022 mety strategija, savo Centre
teikiamas paslaugas orientuosime ] verzlios, savarankiskos, atsakingos ir kiirybiskos asmenybés

ugdyma.

Kodas | Veiklos krypties uzdavinio pavadinimas

01 Plétoti sektorinio praktinio mokymo centro veikla ir personalo jgiidZiy tobulinimo
sistema.

Pirma priemoné (01) — sektorinio praktinio mokymo centro plétra.

Antra priemoné (02) — centro personalo kvalifikacijos tobulinimas.

02 | Tobulinti profesinio mokymo programas, pritaikyti jas rinkos poreikiams.

Pirma priemoné (01) — mokymo programy turinio tobulinimas ir naujy mokymo programy
rengimas.

Antra priemoné (02) — kvalifikuoty darbuotojy rengimas pagal profesinio mokymo programas.

Trecia priemoné (03) — naujy mokymo(-si) metody, biidy ir formy diegimas.

03 \ Tobulinti bendrojo ugdymo kokybe.

Pirma priemoné (01) — mokymo proceso apriipinimas moderniomis mokymo priemonémis.

Veiklos krypties uzdaviniy jgyvendinimui jvertinti numatomi Sie kriterijai ir rezultatai:
- jdiegtos visos modulinio profesinio mokymo programos (I lygis);

- atliktas moduliniy profesinio mokymo programy kokybés vidinis vertinimas;
- kasmet patobulinta administracijos darbuotojy ir mokytojy kvalifikacija;
- kasmet organizuota po 3 patirties sklaidos renginius;

- 1ki 40 pedagogy dalyvaus Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1€Somis finansuojamuose
projektuose;

- socialiniai partneriai padés rengti profesinio mokymo programas;

- pasirasytos 5 papildomos bendradarbiavimo sutartys su socialiniais partneriais;
- kasmet atnaujinama po 5 formalaus profesinio mokymo programas;

- bus parengtos 4 neformalaus profesinio mokymo programos;

- kasmet bus parengta apie 300 kvalifikuoty specialisty;

- bus atlikta visy jgyvendinamy profesinio mokymo programy savianaliz¢;
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- 2021 m. atnaujinta kompiuteriné technika ir programiné jranga (16 proc.);
- kasmet jsigyjama profesings literatiiros ir leidiniy;

- kasmet jsigyjama trikstamy ir aktualiy vadovéliy.

4.1.2.JVAIRIAIS BUDAIS IGYTU KOMPETENCIJU IR KVALIFIKACIJU VERTINIMO
IR PRIPAZINIMO SISTEMOS SUKURIMAS PASLAUGU SEKTORIUI

Biudzetiniai metai 2019-2021

Asignavimy valdytojas | Vilniaus paslaugy verslo profesinio Kodas 291829870
mokymo centras

Pagrindimas

Vykdant $ig veiklos kryptj jgyvendinamas ES struktiiriniy fondy projektas ,Ivairiais
budais jgyty kompetencijy ir kvalifikacijy vertinimo ir pripazinimo sistemos tobulinimas®. Veiklos
kryptis atitinka Svietimo ir mokslo ministerijos 2019—2021 mety strateginio veiklos plano 2
prioriteta: ,,Svietimo prieinamumo ir tarptautinio konkurencingumo didinimas®. Centro rengiami
kvalifikuoti darbuotojai turi tenkinti aptarnavimo paslaugy verslo darbo rinkos poreikius. Tam turi
buti sukurta kompetencijy pripazinimo ir vertinimo sistema, jrengti moderniis kabinetai ir
praktinio mokymo dirbtuvés, sumontuoti pazangiausi technologiniai jrengimai, kompiuterine
technika, jsigytos naujausios mokymo priemonés.

Kodas | Veiklos krypties uzdavinio pavadinimas

01 Didinti mokymo aplinkos patraukluma.
Pirma priemoné (01) — mokiniy gyvenimo ir mokymosi salygy gerinimas, paslaugy jvairové.
02 | Apriipinti mokymo(-si) procesa reikalinga jranga.

Pirma priemoné (01) — mokymosi grupiy ir kity mokymosi aplinky IT tinklo atnaujinimas.

Antra priemoné (02) — praktinio mokymo dirbtuvése naudojamy technologijy atnaujinimas.

Veiklos krypties uzZdaviniy igyvendinimui jvertinti numatomi Sie Kkriterijai ir rezultatai:
- pakeista bendrabucio buitiniy nuoteky Salinimo sistema, parengtas pastato atnaujinimo-
modernizacijos projektas ir atlikti fasado Siltinimo darbai;

- atnaujinta ir suremontuota Centro sporto salé (~ 303 kv. m), biblioteka (~ 123 kv. m), valgyklos
salé (217 kv. m), praktinio mokymo dirbtuvés (~ 24 kv. m);

- 1sigyti nepertraukiamo maitinimo $altiniai (UPS);

- atnaujinta IT infrastruktiira — jdiegti nauji valdomi tinklo komutatoriai,

- padidinta serveriy saugyklos apimtis bei operatyvioji atmintis, tvarkomos komutacinés spintos;
- diegiama multimedijos jranga mokymo kabinetuose;

- pasikeitus Centro pavadinimui, bus pereinama prie naujo domeno — vpvpmc.lt (svetainés
perkélimas, pasto serverio perkélimas bei internetinés saugyklos);

- isigytas ir Centro fojé jdiegtas interaktyvus informacinis stendas mokiniams, mokytojams ir
Centro lankytojams;
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- 1sigyta demonstracinés technikos ir kitos jrangos;

- ]sigyta naujy praktinio mokymo jrengimy.

4.1.3. PAGALBA MOKINIUI

BiudZetiniai metai 2019-2021

Asignavimy valdytojas | Vilniaus paslaugy verslo Kodas | 291829870
profesinio mokymo centras

Pagrindimas

Vykdant $ig veiklos kryptj jgyvendinamas Centro strateginis tikslas: ,,Rengti
kvalifikuotus aptarnavimo paslaugy verslo darbuotojus. Veiklos kryptis atitinka Svietimo ir
mokslo ministerijos 2019-2021 mety strateginio veiklos plano strateginj tikslg: ,,Skatinti
darnig Zmogaus ir visuomenés raida, stiprinancig Salies konkurencinguma ir sudarancia
salygas inovacijoms®. Veiklos kryptis skirta remti mokinius mokant stipendijas, pasalpas ir
teikti jiems visokeriopa pagalba. IS valstybés biudzeto gauty léSy stipendijos skiriamos
jvertinus mokymosi rezultatus, paSalpos — socialiai remtiniems mokiniams. Socialiniy
problemy turintiems mokiniams padeda socialinis pedagogas, bendrabucio auklétojas.
Profesinio ugdymo Kkarjerai, profesijos mokymo, bendrojo ugdymo, sveikos gyvensenos
ugdymo ir kitais klausimais pagalba mokiniui teikia skyriy vedéjai, sveikatos prieZitiros
specialistas.

Bendryjy gebéjimy, kiirybiSkumo ir saviraiSkos ugdymui bei asmenybés poreikiy
tenkinimui bus sudaromos mokymosi moduliy pasirinkimo galimybés, plétojama jvairi
formalaus ir neformalaus $vietimo veikla. Atnaujinamos istorijos ir pilietiskumo ugdymo
pagrindy bendrosios programos, atsizvelgiant j Lietuvos nacionalinius, taip pat ES ir uzsienio
politikos prioritetus.

Centro mokiniy taryba inicijuoja ir padeda organizuoti Centro renginius, akcijas,
vykdyti prevencines programas, teikia sitilymy dél mokymo organizavimo, socialinés veiklos,
dalyvauja rengiant Centro veikla reglamentuojan¢ius dokumentus.

Kodas | Veiklos krypties uzdavinio pavadinimas

01 Sudaryti mokiniams saugias gyvenimo ir mokymosi salygas.

Pirma priemoné (01) — materialinés paramos, socialinés ir kitokios pagalbos mokiniams
teikimas.

Antra priemoné (02) — edukaciniy aplinky atnaujinimas.

02 | Orientuoti ugdymo procesa j mokiniy poreikiy tenkinima.

Pirma priemoné (01) — mokiniy poreikiy tenkinimo galimybiy gerinimas.

Antra priemoné (02) — neformalaus Svietimo ir profesinio ugdymo karjerai paslaugy
teikimas.

Veiklos krypties uZdaviniy jgyvendinimui jvertinti numatomi Sie Kriterijai ir rezultatai:
- kasmet visi pageidaujantys mokiniai apgyvendinami bendrabutyje;
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- iSlaikyti 2 pagalbos mokiniui personalo etatai;

- Isteigtas psichologo etatas;

- kasmet suteikta ne maziau kaip 300 socialinés ir kt. pagalbos konsultacijy mokiniams;

- kasmet atlickama mokiniy mokymosi kruviy analizé;

- mokiniy edukacijai kasmet pritaikytas vienas mokymosi kabinetas;

- kasmet atlickamas mokymosi sunkumy, blogo lankomumo, elgesio problemy priezas¢iy

tyrimas;

- kasmet ne maziau kaip 5 proc. mokiniy dalyvaus Europos Sajungos struktiiriniy fondy

1ésomis finansuojamuose projektuose;

- kasmet atliekama mokiniy neformalaus $vietimo poreikiy ir veiklos analizé;

- kasmet atliekama mokiniy formalaus ugdymo poreikiy ir veiklos analiz¢;

- kasmet parengtas ir jgyvendintas profesinio informavimo ir konsultavimo planas;

- kasmet suorganizuota ne maziau kaip 10 susitikimy su darbdaviais ir buvusiais

absolventais;

- kasmet suorganizuota ne maziau kaip 20 profesinio informavimo ir konsultavimo renginiy

(profesijy dienos ir kt.);

- kasmet suorganizuota ne maziau kaip 40 profesinio informavimo priemoniy vidurinio

ugdymo mokykly mokiniams;

- suteikta iSsami konsultacija visiems besikreipiantiems / stojantiems mokytis asmenims;

- kasmet suteikta ne maziau kaip 100 ugdymo karjerai konsultacijy.

6. ASIGNAVIMAI, FINANSAVIMO SALTINIAI IR PAGRINDINIAI

RODIKLIAI

6.1. ASIGNAVIMAI IR NUMATOMI FINANSAVIMO SALTINIAI

Asignavimai Asignavimai .
A A Projektas
Ekonominés klasifikacii ) biudzetiniams biudzetiniams 2021 metams

ONOMINES KIASTHKACIOS gTUpes 2019 metams 2020 metams Tiiks. eu

Tuks. eury Tuks. eury - eurt
1. I$ viso asignavimy 2259 2259 2259
1.1. Islaidoms 2259 2259 2259
1§ jy darbo uzmokesciui 1772 1772 1772

1.2. Turtui jsigyti
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2. Finansavimo $altiniai

2.1. Lietuvos Respublikos valstybés biudzetas 2259 2259 2259
i§ jo:
bendrojo finansavimo 1é3os 2259 2259 2259
ES lésos 66 66 66
kitos specialiyjy programy I1&Sos 0 0 0
2.2. Kiti $altiniai
2% 1,9 2 2
Pajamos, gautos uz teikiamas paslaugas 117 120 120
3. Kita svarbi informacija néra

6.2. PAGRINDINIAI RODIKLIAI

Istaigos Teikiama veiklos krypciy

Etatai (skaiCius vienetais)

1 3

(is jy 62 pedagoginiai)
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PRIEMONIU PLANAS
Tikslas UZdavinys Priemonés Atsakingas Rodiklis 2019 2020 2021
1.Profesinis | 1.1.Plétoti sektorinio | 1.1.1.Kas metai Direktorés 1.1.1.Zenkli sektorinio praktinio 20 22 24
mokymas ir | praktinio mokymo papildoma maziausiai pavaduotoja | mokymo centro plétra. Veikian¢iy mokymo programy skaicius
bendrasis centro veiklg ir po vieng programa ugdymui centre.
ugdymas personalo jgidziy (centre ruoSiamy 1.1.1.Parengtos naujos modulinés mokymo programos. 2 2 2
tobulinimo sistemg aptarnavimo srities 1.1.1. Jgyvendinamas mokiniy pri¢émimo planas. 100 proc. 100 proc. 100 proc.
profesinio mokymo 1.1.1. Parengta mokiniy nubyréjimo maZinimo programa. 1 1 1
programy pasiiiloje).
1.1.2.Centro personalo Personalo 1.1.2. Sudaryta sutar¢iy su socialiniais partneriais. 50 60 60
kvalifikacijos skyriaus 1.1.2. Mokytojai pamokas veda netradicinése aplinkose, proc. 20 20 20
tobulinimo analizé turi vedéja 1.1.2. Parengta integruoty pamoky, vien. 8 8 8
teigiamus rodiklius. 1.1.2. Kiekvienas personalo narys kelia kvalifikacijg po 40 val 90proc. 100proc. 100proc.
per metus.
1.1.2. Mokytojai dalyvauja mobilumo projektuose, sk. 5 5 5
1.1.2.Atliekamas moduliniy profesiniy mokymo programy
kasmetinis vertinimas, proc. 20 20 20
1.2. Tobulinti 1.2.1. Mokymo proceso | Skyriaus 1.2.1.Atnauujinamas mokymosi virtualioje aplinkoje aprasas. 10proc. 10proc. 20proc.
profesinio mokymo apripinimas vedéjas Kiekvienais metais proc.
programas, pritaikyti moderniomis mokymo 1.2.1.Mokymosi medziaga talpinama MOODLE aplinkoje, proc. | 25 30 30
jas darbo rinkos ir priemonémis. 1.2.1. Parengta naujy mokymo programy, vnt. 2 2 2
mokiniy poreikiams.
1.2.2 Kvalifikuoty Profesijos 1.2.2. Tsauges kvalifikuoty darbuotojy rengimas pagal profesinio | 10 10 5
darbuotojy rengimas mokytojai mokymo programas, proc.
pagal profesinio
mokymo programas 1.2.2. Pamoky metu naudojamos praktinés uzduotys 100 100 100
diferencijuojamos pagal mokiniy gabumus, proc.
1.2.2.Pravesta integruoty pamoky, bendrojo ugdymo/ profesinio 6/14 7/15 7/15
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mokymo.

1.2.2.Mokiniai dalyvauja mobilumo projektuose, sk. 48 51 53
1.2.3. Naujy CMT 1.2.3. Pravesta pamoky KITAIP. 56 60 60
mokymo(si) metody , 1.2.3.Pravesta profesinio aktyvinimo pamoky viduriniy mokykly | 70 80 80
budy ir formy diegimas. mokiniams.
1.2.3. Organizuota mokiniy darby parody/pristatymy. 36 40 40
1.2.3. Veikia mokiniy mokomoji bendrové. 1 1 1
1.2.3. Kiekvienais metais perzitirimas mokymo programy turinys. | 15proc. 15proc. 15proc.
Kiekvienais metais atnaujinama mokymo programy turinys, proc.
1.3. Tobulinti 1.3.1.Mokymo proceso | Skyriaus 1.3.1. Mokymo(-si) procese naudojami S$iuolaikiniai modernis | 30proc. 40proc. 80proc.
bendrojo ugdymo apriipinimas vedéjas mokymo metodai. Teorinis profesinis mokymas vykdomas | MOODLE MOODLE MOODLE
kokybe. moderniomis mokymo pasinaudojant MOOLE sistemg, proc.teorinio mokymo | sistemoje sistemoje sistemoje
priemonémis programos.
1.3.1. Mokymo procesas apripintas moderniomis mokymo | 10proc. 20proc. 20proc.
priemonémis, kiekvienas mokytojas ir profesijos mokytojas
naudoja pazangias IT technologijas, proc.
1.3.1. Praktinio mokymo uZsiémimai apriipinami reikalingomis 90 90 90
medZiagomis( proc).
2. Ivairiais 2.1. Didinti mokymo 2.1.1.Mokiniy Socialinis 2.1.1. Mokiniams( gyvenantiems 30km. nuo mokyklos) 90proc. 100proc. 100proc.
budais jgyty | aplinkos patraukluma. | gyvenimo ir mokymosi | pedagogas sudaromos salygos gyventi bendrabutyje. Mokiniui teikiama
kompetencij salygy gerinimas, mokymosi ir gyvenimo bendrabutyje paslaugy jvairove.
y ir paslaugy jvairove 2.1.1. Atnaujintas IT tinklas centro mokymosi aplinkoje. Idiegtos | 5 6 6
kvalifikacijy saugios Wifi prieigos stotelés, vnt.
vertinimo ir 2.1.1. Atnaujintas pagalbos mokiniui teikimo aprasas. 1 1 1
pripazinimo 2.1.1. Sukurtas informatyvus interjeras( stendai, sukurtos
sistemos reprezentacinés erdveés, centro simbolika) Pastoviai Pastoviai Pastoviai
sukiirimas
paslaugy
sektoriui 2.2. Apripinti 2.2.1. Mokymosi grupiy | InZinierius 2.2.1. Atnaujintas tinklapio dizainas. Laiku pateikiama aktuali Pastoviai Pastoviai Pastoviai
mokymo(-si) procesa | ir kity mokymosi kompiuterin | informacija.
reikalinga jranga ir aplinky IT tinklo inkas 2.2.1. Isigyta skaitmeniniy mokymo priemoniy, vnt. 30 40 40
medZiagomis. atnaujinimas 2.2.1. Isigyta elektroniniy mokymo programy, vnt. 2 3 4
2.2.1. Atnaujinta IT jranga, idiegtos kompiuterinés mokomosios | 20 30 30

programos , vnt.




30

2.2.2. Praktinio Skyriaus 2.2.2.Dalyvavusiy mokiniy mokymuose kituose sektoriniuose 30 30 30
mokymo dirbtuvése vedéjas praktinio mokymo centruose skaicius.
naudojamy technologijy 2.2.2. Kiekvienais metais jsigyjama ir atnaujinama praktinio 10.000 10.000 10.000
atnaujinimas. mokymo technologiné jranga( Eur).
2.2.2.Sukurta paslaugy visuomenei kiirimo ir teikimo sistema. Pastoviai Pastoviai Pastoviai
veikianti veikianti veikianti
3. Pagalba 3.1. Sudaryti 3.1.1. Materialinés Socialinis 3.1.1.Mokiniams teikiama materialiné parama 12.000 12.000 12.000
mokiniui mokiniams saugias paramos, socialinés ir pedagogas ( paramos skiriama Eur.)
gyvenimo ir kitokios pagalbos 3.1.1. Teikiama socialiné ir psichologiné pagalba, kartai. Pagal poreiki | Pagal Pagal
mokymosi salygas. mokiniams teikimas. poreikj poreikj
3.1.1. Isigyta spausdinimo priemoniy mokiniams. 3 3 3
3.1.1. Apmokamos mokiniy kelionés j olimpiadas, varzybas, 1000 1000 1000
konkursus, Eur.
3.1.1 Organizuojami sveikatinimo renginiai, vien. 1 1 1
3.1.2. Edukaciniy Pavaduotoja | 3.1.2. Bibliotekos veiklos ugdancios mokiniy kompetencijas Pastoviai Pastoviai Pastoviai
aplinky atnaujinimas. s stiprinimas.
infrastruktar | 3.1.2. Padidéjes lankytojy skaicius bibliotekoje, proc. 20 30 30
ai 3.1.2. Atnaujinta valgykla. 1 1 1
3.1.2. Atnaujinta prieiga prie mokyklos. 1 1 1
3.1.2.Teikiamos ugdymosi karjerai konsultacijos, skai¢ius. 100 120 120
3.1.2. Naujy siuolaikiniy edukaciniy erdviy sukiirimas, vien. 3 3 3
3.2. Orientuoti 3.2.1.Mokiniy poreikiy | Pavaduotoja | 3.2.1.Bendrojo ugdymo mokytojai atnaujina BUP kiekvienais 10proc. 10 proc. 10 proc.
ugdymo procesa j tenkinimo galimybiy ugdymui metais.
mokiniy poreikiy gerinimas. 3.2.1. Priimti sektoriniame centre kity profesiniy mokykly 40 50 50
tenkinima. mokinius.
3.2.1. Mokiniai dalyvauja nacionaliniuose meistriSkumo 9 9 9
konkursuose ir uZima prizines vietas.
3.2.1. Mokiniai dalyvauja mobilumo projektuose. 40 45 45
3.2.1. Mokiniai, baigg profesinio mokymo programas, jsidarbina | 150 150 150
pagal specialybe.
3.2.1.Mokiniai mokosi pagal i§pléstinj mokymo programos 50 50 50
kursa.
3.2.2. Neformalaus Centro 3.2.2. Gautos licencijos uzimtumo tarnybos mokymo programy 3 5 5
$vietimo ir profesinio plétros vykdymui
ugdymo Karjerai skyriaus 3.2.2. Atnaujintos/rengiamos naujos testinio mokymo programos | 10 10 10
paslaugy teikimas. vedéjas 3.2.2.Mokiniy dalyvaujan¢iy miesto olimpiadose, konkursuose 30 30 30
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skaicius.

3.2.2. Organizuojami ugdymosi karjerai renginiai viduriniy
mokykly mokiniams, skaicius.

3.2.2. Organizuojami renginiai centro mokiniams su karjera
pasiekusiais absolventais, darbdaviais, skaiCius.

3.2.2. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programy pateikimas
Uzimtumo tarnybai, programy sk.

3.2.2. Neformaliojo $vietimo ir savi$vietos biidu jgyty
kompetencijy pripazinimo paslaugy teikimas.

3.2.2. Formaliojo profesinio mokymo programy, teikiant
pameistrystés firma pateikimas UZimtumo tarnybai ir vykdymas,
asmeny sk.

50

15

3

Pagal poreikj

20

50
15

3
Pagal

poreikj
30

60
20

3
Pagal

poreikj
40
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8. CENTRO VALDYMO STRUKTURA

BENDROJO UGDYMO
(GIMNAZIJOS)
SKYRIAUS VEDEJAS

TECHNOLOGIJY IR VERSLO
SKYRIAUS VEDEJAS
PASLAUGY SKYRIAUS
VEDEJAS

BIBLIOTEKOS VEDEJAS

SOCIALINIS PEDAGOGAS

BENDRABUCIO

BENDROJO LAVINIMO
DALYKY MOKYTOJAI

NEFORMALAUS UGDYMO
VADOVAI
SKYRIAUS SPECIALYBIY
PROFESIJOS MOKYTOJAI

DIRBTUVIY VEDEJAS
( FOTO STUDIJOS)

SKYRIAUS SPECIALYBIY
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