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Vilniaus paslaugy verslo profesinio
mokymao centro direktoriaus
2023 m. spalio 9 d. jsakymu Nr. 1V-98

VILNIAUS PASLAUGU VERSLO PROFESINIO MOKYMO CENTRO SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus paslaugy verslo profesinio mokymo centro (toliau tekste - VPVPMC) darbuotojy
smurto ir priekabiavimo prevencijos politika (toliau - Politika) nustato smurto ir priekabiavimo
atpazinimo badus, galimas smurto ir priekabiavimo formas, supazindinimo su smurto ir
priekabiavimo prevencijos priemonémis tvarka, pranesimy apie smurta ir priekabiavima teikimo ir
nagrinéjimo tvarka, apie smurtg ir priekabiavimg pranesusiy asmeny ir nukentéjusiy asmeny
apsaugos priemones ir jiems teikiama pagalba, darbuotojy elgesio (darbo etikos) taisykles ir Kita
informacija, susijusia su smurto ir priekabiavimo prevencija.

2. Politika taikoma visiems VPVPMC darbuotojams.

3. VPVPMC darbuotojy nurodymai, veiksmai ir elgesys turi bati pagrjsti sgziningumu ir
etinémis vertybémis.

4. Politika parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso nuostatomis,
Valstybinés darbo inspekcijos smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos rengimo metodinémis
rekomendacijomis.

5. Politikos jgyvendinimui VPVPMC direktorés jsakymu sudaroma komisija i$ 3 darbuotojy
(skaitant ir komisijos pirmininka. Vienas i$ komisijos nariy turi btti darbo tarybos atstovas) ir
skiriamas atsakingas asmuo.

Il SKYRIUS
POLITIKOJE NAUDOJAMOS SAVOKOS

6. VPVPMC smurto ir priekabiavimo prevencijos politikoje naudojamos savokos:

6.1. Darbuotojas — VPVPMC darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutart;.

6.2. Atsakingas asmuo — VPVPMC direktorés jsakymu paskirtas darbuotojas, pirmasis
gaunantis praneSimg dél priekabiavimo ir (arba) smurto darbe ir informuojantis VPVPMC
direktoreg.

6.3. Komisija — VPVPMC direktorés jsakymu sudaryta komisija smurto ir priekabiavimo
atvejui darbe tirti.

6.4. Nukentéjusysis — VPVPMC darbuotojas, prie kurio priekabiavo ir prie§ kurj buvo

panaudotas smurtas.



6.5. Skundziamasis — asmuo, d¢l kurio elgesio pateiktas praneSimas dé¢l priekabiavimo ar
smurto.

6.6. PraneSimas — Zodinis arba raSytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir
priekabiavima darbe.

6.7. Grésmé — gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius, kaip reali
tikimybé, kad toks bus. Grésmé gali bati akivaizdi (-ios) ir neakivaizdi (-ios), pagrindinis
elementas yra grésmeés pasekmés (jvairus smurtas, taikomos bausmés, ignoravimas, izoliavimas,
priekabiavimas, engimas, patycios ir t. t.). Grésme laikytinas darbuotojo persekiojimas darbo metu
ir (ar) po darbo valandy arba pasiepianc¢io vaizdo jraso, el. susirasinéjimy platinimas vidiniame
tinkle, kai dél siy grésmiy gali kilti realus smurto ir (ar) priekabiavimo pavojus konkreciam
darbuotojui. Neakivaizdzios grésmeés pavyzdziu laikytina situacija, kai nesprendziamas (-i)
konfliktas (-ai) gali tapti netinkamo elgesio darbe priezastimi, neigiamai veikti emocing darbo
aplinka ir darbo produktyvuma, ir dél to ateityje, emocinei jtampai gerokai isaugus, gali Kilti
realaus smurto ir (ar) priekabiavimo pavojus ir kitos situacijos, kurios gali padidinti darbuotojo
pazeidziamuma.

6.8. Smurtas ir priekabiavimas - vieno ar keliy asmeny nepriimtinas elgesys, galintis
pasireiksti jvairiomis formomis, kuriy vienos nustatomos lengviau negu kitos, tai elgesys, Kkai
vienas ar daugiau darbuotojy siekia jzeisti arba jzeidzia kito darbuotojo ar darbuotojy oruma,
siekia daryti arba daro neigiama jtaka jo emocinei sveikatai ir (ar) siekia sukurti arba sukuria
priesiska darbo aplinka. Priekabiavimas yra testinis procesas, t. y. - pasikartojantis nepriimtinas
elgesys, o smurtas dazniausiai btina vienkartinis, staigus (imus) netinkamo elgesio proverzis.
Smurtas ir priekabiavimas - tai darbuotojo teisiy pazeidimas, darantis zalg tiek asmens, tiek visai
VPVPMC gerovei.

6.9. Smurtu laikomas asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims)
padaromas tycinis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susij¢s su darbu, dél kurio
darbuotojas patiria arba gali patirti neturtine ar turting zalg.

6.10. Priekabiavimas - nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amziaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens
orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, priesiska, zeminanti ar jzeidzianti aplinka.
Priekabiavimas gali pasireiksti zodziu ir rastu, reciau - fiziniais veiksmais. Priekabiavimo metu
gali buti taikomi jzeidis komentarai, juokeliai, zeminimas, nesidalijama svarbia informacija,
asmuo atribojamas nuo kity kolegy, susitikimy arba pasitarimy, ignoruojamas, jam skiriamos su
darbinémis funkcijomis nesusijusios uzduotys ir pan.

6.11. Seksualinis priekabiavimas - nepageidaujamas uzgaulus, zodziu, rastu ar fiziniu



veiksmu isreikstas seksualinio pobudzio elgesys su darbuotoju, turint tikslag pakenkti asmens
orumui, ypac sukuriant bauginancia, priesiska, zeminancia ar jzeidziancia aplinka.

6.12. Psichologiné prievarta - tai bet koks nepageidautinas veiksmas, jskaitant jkalinima,
izoliavimg, zodinj jzeidimg, pazeminima, gasdinimg, psichologine agresija, grasinimg panaudoti
fizine jéga, arba Kitg elgesj, kuris gali menkinti tapatumo, orumo ir savivertés jausma, taip pat gali
pakenkti fizinei, psichinei, dvasinei, moralinei ar socialinei VPVPMC darbuotojo ar kito

suinteresuoto asmens sveikatai, saugai ir gerovei.

11 SKYRIUS 5
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMAS

7. VPVPMC gerbiamas kito asmens orumas, mandagiai ir pagarbiai bendraujama,
darbuotojy elgesiu uztikrinama darbo aplinka, kurioje Kitas asmuo nepatirty priesisky, neetisky,
zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jzeidzian¢iy veiksmy.

8. VPVPMC draudziama priekabiauti ir (ar) smurtauti, neetiskai ir nepagarbiai elgtis su
darbuotojais ir kitais asmenimis (interesantais, sveciais ir kt.).

9. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurta, smurtg ir priekabiavima dél
Iyties (smurtas ir priekabiavimas nukreiptas pries darbuotoja dél jo lyties arba neproporcingai
paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavima) - bet koks nepriimtinas
elgesys ar jo grésmé, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng kartg ar pakartotinai siekiama padaryti
fizinj, psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj, ar nepriimtinu elgesiu §is poveikis
padaromas arba gali bati padarytas, ar tokiu elgesiu jzeidziamas darbuotojo orumas arba
sukuriama bauginanti, priesiska, zeminanti ar jzeidzianti aplinka ar (ir) atsirado arba gali atsirasti
fizing, turtiné ir (ar) neturtiné zala. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

9.1.darbo vietose, jskaitant viesgsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio
zinioje ar atlieka jam pavestas pareigas;

9.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

9.3. su darbu susijusiy isvyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

9.4.su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravima informacinémis ir elektroniniy

rysiy technologijomis, metu;

9.5. pakeliui j darbg ar is darbo.

10. Siekiant jvertinti, ar situacija laikytina seksualiniu priekabiavimu, verta atkreipti démes;j j

toliau isvardytus pagrindinius aspektus (sarasas néra baigtinis):
« Ar tai asmens orumag menkinantis elgesys (privercia jaustis nepatogiai, nejaukiai)?

« Ar tai bauginancia, priesiska, Zeminancia ar jzeidziancig aplinka sukuriantis elgesys?



* Ar zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu isreikstas elgesys yra nepageidaujamas, uzgaulus?
* Ar zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu isreikstas elgesys yra intymaus pobadzio?

11. Seksualinis priekabiavimas gali pasireiksti jvairiais btdais ir sukurti nepageidaujama,

nemalonig, bauginancia, Zzeminancia ar jzeidziancig darbo aplinka.

12. VPVPMC nepriimtino elgesio israiskos, kurios kenkia darbuotojo emocinei, o sunkiais
atvejais -psichinei ir fizinei sveikatai, kaip:

» nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (pavyzdziui, fizinis prisilietimas,
glostymas, pleksteléjimas, grybsteléjimas, siekimas prisiliesti (apkabinti), prisitraukti ar¢iau kito
asmens ir kt.) ar tokio fizinio kontakto reikalavimas;

* nepadoraus turinio informacijos demonstravimas ar siuntimas;

« ijkyrus doméjimasis apie privaty gyvenima, intymius santykius;

* nepageidaujami komentarai dél isvaizdos, kiino formos, aprangos;

« jzeidziantys juokai, patycios, apkalbos, gandai, smeiztas, uzgaulas gestai;

« ty¢inis darbuotojo izoliavimas darbinéje veikloje;

« informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie jj rinkimas ir (arba) platinimas;

« elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisvg;

 poveikis darbuotojui, siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy (paslaugy) atlikimo ir

pan.
13. VPVPMC darbuotojai turi laikytis VPVPMC vidaus tvarkos taisyklése nustatytos darbo
etikos, kuriomis siekiama sukurti darbo aplinkg, ginanéia ir saugancig darbuotojo garbe ir oruma,

fizinj ar psichologinj nelieciamuma. Pagrindinés darbuotojy elgesio taisyklés numatytos 4 priede.

5 IV SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA TEIKIMO, JU
REGISTRAVIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA

14. Pranesimy apie smurtg ir priekabiavima tyrimas grindziamas siais pagrindiniais
principais:

14.1. betarpiskumo - visiems su atveju susijusiems asmenims (nukentéjusiajam,
skundziamajam, liudytojui (-ams) sudaromos visos galimybés pateikti paaiskinimus dél savo
veiksmy;

14.2. operatyvumo - pranesimai nagrinéjami per kiek jmanoma trumpiausia terming

(pastaba: teisés aktai nenumato konkreciy terminy);

14.3. pagalbos nukentéjusiajam - gavus pranesima dél priekabiavimo ir (arba) smurto,

sudaromos psichologiskai saugios darbo salygos;

14.4. objektyvumo ir nesaliskumo - tyrimas atliekamas objektyviai, neturint isankstiniy



nuostaty dél aplinkybiy vertinimo;

14.5. nekaltumo - skundziamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas dél

pazeidimo ar jo netinkamo elgesio.

15. VPVPMC darbuotojy, patyrusiy arba galimai patyrusiy smurta ir priekabiavimg darbe,
veiksmy schema pateikta 3 priede.

16. VPVPMC darbuotojas, pagristai manantis, kad prie jo ar Kkito asmens yra
priekabiaujama ir (ar) naudojamas smurtas, VPVPMC direktorés jsakymu paskirtam atsakingam
asmeniui el. pastu pateikia patvirtintos formos pranesima (1 priedas).

17. Pranesimas pateikiamas per kiek jmanoma trumpiausia laikg nuo skundziamy veiksmy
padarymo arba paaiskéjimo dienos. Jame turi buti nurodyti issamas paaiskinimai apie patirto
smurto ir (ar) priekabiavimo situacija, smurto apraiskas ir aplinkybes, nurodyti galimi liudytojai,
pridéti turimi jrodymai (pavyzdziui, garso jrasai, susirasingjimas ir pan.).

18. Visus pranesimus (tiek zodinius, tiek rasytinus) apie galima smurtg ir (ar)
priekabiavima atsakingas asmuo registruoja ne viesame registre (2 priedas).

19. Jei pranesimas gaunamas pastu, sekretorius pranesimo neregistruoja ir nedelsdamas,
bet ne véliau kaip kita darbo dieng, jj perduoda atsakingam asmeniui, kuris uzregistruoja jj tam
skirtame registre.

20. Atsakingas asmuo apie gauta pranesima, nedelsiant, bet ne véliau kaip kitg darbo
dieng, informuoja VPVPMC direktore, 0 jam nesant - jj pavaduojantj darbuotoja.

21. Siekiant taikiai isspresti kilusius nesutarimus ir esant nukentéjusio darbuotojo
prasymui, VPVPMC direktoré (-ius) gali taikyti neformaly pokalbj su skundziamuoju darbuotoju,
dalyvaujant ar nedalyvaujant besiskundzianciam asmeniui arba perduoti pranesima tirti i$ anksto
sudarytai komisijai.

22. Komisijos pirmininkas, ne véliau kaip per 2 darbo dienas, gaves pranesima apie
galimg smurtg ir (ar) priekabiavima, organizuoja komisijos posédj ir su pranesimo turiniu
supazindina jos narius.

23. Pagrindinés komisijos funkcijos:

23.1. jvertinti gautg informacija apie patirta smurtg ir priekabiavima per jmanomai
trumpiausia laika, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo parnesimo gavimo dienos;

23.2. apklausti pranesimg pateikusj asmen;j ir asmenj, kurio elgesys skundziamas (salys
apklausiamos atskirai). Prireikus apklausti kitus asmenis, galinc¢ius suteikti papildomos
informacijos, jei to pageidauja pranesima pateikes darbuotojas;

23.3. esant butinybei, surinkti papildoma informacija susijusiag su pranesimu, issiaiskinti
papildomas jvykio aplinkybes;

23.4. isnagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atvejj per jmanomai trumpiausia laika, bet



ne véliau kaip per 1 ménesj nuo pranesimo gavimo dienos;

23.5. isnagringjus smurto ir priekabiavimo darbe atvejj, pateikti isvada VPVPMC
direktorei (-iui), kuris priima sprendima dél tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo. Apie
priimtg sprendima informuoti darbuotoja, pateikusj pranesima.

24. Pranesimo tyrimo terminas VPVPMC gali bati pratesiamas tik tuo atveju, jei dél
pateisinamy aplinkybiy (ligos ir pan.) néra galimybés apklausti nukentéjusiojo, skundziamojo ar
liudytojo. Sprendima dél termino pratgsimo priima komisijos pirmininkas.

25. Komisija turi teise:

25.1. Sialyti VPVPMC direktorei (-iui) nukentéjusiam suteikti kasmetines atostogas ne
pagal numatyta grafika, kol bus nagrinéjamas pranesimas;

25.2. jei sunku issiaiskinti nepriimtino elgesio aplinkybes ar abejojama pranesimo dél
patirto nepriimtino elgesio pagrjstumu, suderinus VPVPMC direktore (-iumi), Kkreiptis
konsultacijai j psichologa;

25.3. teikti pasiualymus VPVPMC direktorei (-iui) deél tolimesniy veiksmy priémimo
nukentéjusiojo ir asmens, kuris elgési ar galimai elgési nepriimtinai, atzvilgiu;

25.4. rekomenduoti VPVPMC direktorei (-iui) atmesti pranesima, kaip nepagrjsta.

26. Konfidencialumas:

26.1. atliekant pranesimo tyrimag, komisijos nariai privalo uztikrinti praneséjo
konfidencialuma. Komisijos nariams draudziama atskleisti bet kokiag su tyrimu susijusia
informacija asmenims, nedalyvaujantiems tyrimo procediroje;

26.2. darbuotojui, pateikusiam pranesimg, uztikrinamas konfidencialumas pagal Lietuvos
Respublikoje galiojancius teisés aktus;

26.3. bet koks persekiojimas ar priesiskas elgesys pries darbuotoja, kuris pateiké pranesima
dél patirto smurto ir priekabiavimo, yra draudziamas ir yra laikomas Siurkséiu darbo pareigy
pazeidimu.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

27. Politika perzitrima ir atnaujinama atsizvelgiant j gautus pranesimus apie smurtg ir
priekabiavima, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams ar
atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcijai .

28. VPVPMC administracija jsipareigoja periodiskai, taciau ne rec¢iau kaip kartg per du
metus organizuoti darbuotojams jvairiy formy mokymus dél smurto ir priekabiavimo pavojaus ir jo
prevencijos.

29. Uz melaginga pranesima darbuotojas atsako Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka.



30. VPVPMC darbuotojai su sia Politika supazindinami informuojant el. pastu, pateikiant
nuorodas ] patalpintg dokumenta.
31. Sios Politikos nuostaty nesilaikymas laikomas siurks¢iu tarnybiniu nusizengimu pagal

Lietuvos Respublikos darbo kodekso 58 straipsnio 3 dalies 4 punkta.




Vilniaus paslaugy verslo profesinio mokymo
centro smurto ir priekabiavimo politikos
1 priedas

PRANESIMAS APIE VILNIAUS PALSAUGU VERSLO PROFESINIO MOKYMO CENTRE
GALIMAI PATIRTA SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA

Vilniaus paslaugy verslo profesinio mokymo centro
smurto ir priekabiavimo komisijai

(data)

Bendrieji duomenys:

Darbuotojo pareigos:

Darbuotojo vardas ir pavardé:

Galimai patirtu smurto ir (ar)
priekabiavimo data, vieta,
laikas, kitos svarbios faktinés
aplinkybés:

Kokia smurto forma naudota:

Fizinis: uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, kumsteléjimas, spjaudymas,
daikty atiminéjimas ar gadinimas ir kt.)

Elektroninis: smurtaujama susirasinéjant el. pastu, socialiniuose tinkluose, naudojantis rysio
priemonémis (asmeniniy gyvenimo detaliy vieSinimas, skaudinantis bendravimas pokalbiy
kambariuose, nemaloniy zinuciy ar el. laiSky gavimas ir kt.)

Psichologinis, emocinis smurtas: zeidziantys zodziai, pastabos, grasinimai,
L] draudimai, kaltinimai, patyc¢ios, gasdinimai ir kt.

Ar tai pasikartojantys veiksmai, trunkantys
ilga laika (pateikite papildoma svarbig
informacijg)?

Duomenys apie galimai smurtaujantj (-Cius) ir (ar) priekabiaujantj (-Cius) asmenj (-IS):

Darbuotojo (-y) pareigos:

Darbuotojo (-y) vardas ir pavardé:

Liudininky kontaktiniai duomenys:

(darbuotojo vardas ir pavardé) (parasas)



Vilniaus paslaugy verslo profesinio mokymo
centro smurto ir priekabiavimo politikos
1 priedas

VILNIAUS PASLAUGU VERSLO PROFESINIO MOKYMO CENTRO SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE PRANESIMU REGISTRAS

Eil. Pranesimg teikiancio asmens Pateikimo data Trumpas smurto ir priekabiavimo darbe Priimtas
Nr. Vardas Pavardé atvejo apraSymas sprendimas




